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مقاله

علی‌آقا صفری 1
تاریخ پذیرش: 1404/04/05
تاریخ انتشار: 1404/06/02

چکیده:▐ 
 این پژوهش با هدف نقد انسان‌شناسی مکتب مدیریت 
اقتضایی از منظر قرآن کریم انجام شد. مطالعه حاضر با 
رویکردی انتقادی و با استفاده از روش‌شناسی تلفیقی 
در سه مرحله اکتشافی، فراترکیب و استنطاقی طراحی 
گردید. داده‌های مورد نیاز از طریق مطالعة کتابخانه‌ای 
و تحلیل متون اسلامی گردآوری شد و با بهره‌گیری از 
روش استنباطی و تحلیل محتوای کیفی مورد تجزیه 
علیرغم  که  داد  نشان  یافته‌ها  گرفت.  قرار  تحلیل  و 
پیچیدگی  به  توجه  در  دیدگاه  دو  ظاهری  اشتراک 
انسان‌شناختی شکافی ماهوی  مبانی  انسانی، در  رفتار 
انسان را موجودی منفعل  اقتضایی  وجود دارد. مکتب 

a.a.safari1364@gmail.com   1. -استادیار علوم قرآن و علوم گرایش مدیریت،جامعه المصطفی، قم ، ایران

و محصور در ابعاد مادی می‌پندارد که غایت استراتژی 
کریم  قرآن  که  حالی  در  است،  سود  حداکثرسازی  او 
تصویری جامع و متعالی ارائه می‌دهد و انسان را دارای 
و  معنوی،  و  مادی  ساحت  از  مرکب  ذاتی،  کرامت 
برخوردار از اراده آزاد معرفی می‌کند. این تمایز بنیادین 
دارای پیامدهای راهبردی در سطوح مختلف مدیریت 
شامل طراحی نظام انگیزشی، ساختارسازی و مهندسی 
که  دریافت  می‌توان  نتیجه  در  بود.  سازمانی  فرهنگ 
و  جامع  رویکردی  سوی  به  مادی  جبرگرایی  از  گذر 
و  سازمان  در  انسان  شکوفایی  زمینه‌ساز  اخلاق‌بنیان، 

خلق سرمایه معنوی خواهد بود.

مدیریت  قرآنی،  انسان‌شناسی  کلیدی:  واژگان 
تعالی  محیطی،  اسارت  انسان‌‌شناسی،  نقد  اقتضایی، 

سازمانی 
 

نقد انسان شناسی مدیریت اقتضایی از 
منظر قرآن
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مقدمه▐ 
انسان‌شناسی به   در عرصه دانش سازمان و مدیریت، 
عنوان اساسی‌ترین رکن تلقی می‌گردد، چرا که انسان 
انسانی و هم محور مسائل مدیریتی  هم موضوع علوم 
انسانی  خلاق  ذهن  برساخته  عنوان  به  سازمان  است. 
انسان  از  بر تصویری  تعامل عوامل سازمانی،  و حاصل 
استوار گشته است )قلی‌پور، 1392: 62(. وظیفه محوری 
مدیریت، هدایت رفتار انسانی در سازمان است و غفلت از 
ویژگی‌های اصیل انسان، سازمان را به سوی ناکارآمدی 
سوق خواهد داد. در همین راستا، صاحب‌نظرانی چون 
و  داشته  تأکید  کارکنان  اجتماعی  عاملیت  بر  اسکات 
موجودیت سازمان را وابسته به عوامل انسانی می‌دانند 
در  انسان‌شناسی  تطور  سیر   .)38  :1387 )اسکات، 
الگوی  چهار  شکل‌گیری  به  منجر  مدیریتی  مکاتب 
متمایز انسانی شده است که نظریه‌های سازمانی متأثر از 
این رویکردها بوده‌اند )مورگان، 1383: 2(. این پژوهش 
مدیریت  مکتب  در  پیچیده  انسان  الگوی  بر  تمرکز  با 
فیدلر،  همچون  نظریه‌پردازانی  محصول  که  اقتضایی، 
وروم، هاوس و میچل، هرسی و بلانچارد، بنیس، باس 
و گرین و دانسرو است، به بررسی این انگاره می‌پردازد. 
جان‌مایه مشترک این دیدگاه‌ها تأکید بر اصل ظرفیت 
انطباق انسان با اقتضائات محیطی است که در نهایت 
انسان را اسیر محیط تصویر می‌کند. این نگاه در تقابل 
با اندیشه وحیانی قرار دارد، بنابراین پژوهش حاضر به 
قرآن  منظر  از  اقتضایی  مدیریت  مکتب  بررسی  و  نقد 

کریم همت گمارده است.

پیشینه پژوهش▐ 
 مرور نظام‌مند مطالعات پیشین در حوزه مدیریت رائج 
و مدیریت اسلامی حاکی از آن است که در چهار دهه 
اقتضایی  مدیریت  بررسی  به  متعددی  تحقیقات  اخیر، 
در قالب تألیفات، مقالات و همایش‌های علمی پرداخته 
این حوزه تولید شده است.  ادبیات قابل توجهی در  و 
که  می‌دهد  نشان  موجود  آثار  واکاوی  وجود،  این  با 
نظاممند  نقد  زمینۀ  در  محسوسی  پژوهشی  خلاء 
مبانی انسان‌شناختی مکتب مدیریت اقتضایی با معیار 
آموزه‌های وحیانی قرآن کریم وجود دارد. اگرچه پیشینۀ 
این موضوع در پژوهش‌های مدیریت غربی از غنای قابل 
توجهی برخوردار است، اما در ادبیات مدیریت اسلامی با 

رویکرد انتقادی، فاقد سابقۀ پژوهشی مستقیم می‌باشد.
این  در  با سایر مطالعات  پژوهش حاضر  اساسی  تمایز 
معطوف  پیشین،  تحقیقات  در  غالب  رویکرد  که  است 
به تبیین ویژگی‌ها و گستره موضوعی مکتب اقتضایی 
به صورت کلی بوده، در حالی که این تحقیق با اتخاذ 
پارادایم نقادانه، به واکاوی نظاممند مبانی انسان‌شناختی 
از منظر قرآن کریم می‌پردازد. شایان ذکر  این مکتب 
نقد  به  مستقل  مقالاتی  در  پیشتر  نگارنده  که  است 
دیدگاه‌های  و  هستی‌شناختی  معرفت‌شناختی،  مبانی 
از  انسان  و  محیط  سازمان،  درباره  اقتضایی  مکتب 
بر  پژوهش  این  تمرکز  اما  است،  پرداخته  قرآن  منظر 
بعد انسان‌شناختی به عنوان حلقه مفقوده در تحقیقات 
محسوب  آن  انجام  ضرورت  و  تمایز  وجه  پیشین، 

می‌شود.

روش تحقیق▐ 
تلفیقی  طرح  یک  بر  مبتنی  حاضر،  پژوهش  روش   
متشکل از سه روش اکتشافی، فراترکیب و استنطاقی 
اکتشافی  روش  از  بهره‌گیری  با  نخست،  گام  در  بود. 
معتبر،  متون  و  اسناد  نظام‌مند  مطالعة  طریق  از  و 
با ارزش‌های مطرح شده در مدیریت  داده‌های مرتبط 
اقتضایی گردآوری شد. در مرحله دوم، با اجرای روش 
فراترکیب و طی فرایندی سه‌مرحله‌ای شامل شناسایی 
تعیین  یافته‌ها و  بین  پیوند  ایجاد  انتخاب مطالعات،  و 
پرسش‌های  از  جامع  فهرستی  آن‌ها،  ترکیب  چگونگی 
اساسی استخراج و پروتکل نهایی سؤالات و محورهای 
به کارگیری روش  با  نقد تدوین گردید. در گام سوم، 
قرآن  آیات  برابر  در  شده  طراحی  سؤالات  استنطاقی، 
کریم عرضه شد تا بر اساس مبانی این روش، پاسخ‌ها 
رویکرد،  این  گردد.  استخراج  وحی  کلام  از  مستقیماً 
امکان مقایسة نظام‌مند بین گزاره‌های قرآنی و یافته‌های 
را  زمینه  نهایت  در  و  آورد  فراهم  را  اقتضایی  مدیریت 
ارزش‌شناسی  نقد  در  کریم  قرآن  دیدگاه  تبیین  برای 

مدیریت اقتضایی مهیا ساخت.

مفهوم شناسی▐ 
مفهوم‌شناسی به عنوان سنگ بنای هر پژوهش علمی، 
با ایجاد وضوح معنایی و تعریف دقیق مفاهیم کلیدی، 
از بروز سوءتفاهم‌های نظری جلوگیری کرده و چارچوب 
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تحلیلی مستحکمی برای مطالعه فراهم می‌آورد. این امر 
نه تنها گفتمان علمی را نظام‌مند می‌سازد، بلکه زمینه 

را برای خلق دانشی اصیل و قابل اتکا فراهم می‌نماید.
الف( مدیریت ⊅ 

در کتب لغت برای مدیریت معانی مختلف ذکر کرده‌اند 
یا  اداره جایی  و شایستگی  توانایی  معنای  به  مدیریت 
رهبری و کنترل فعالیت‌های در حال انجام برای رسیدن 
به هدف‌های مورد نظر، اداره کردن، لیاقت، شایستگی، 
توانایی، اداره‌کننده یا اداره‌کنندگان یک اداره سازمان 
معين،  44؛   /44  :1325 )دهخدا،  می‌باشد  شرکت،  و 

.)3973 /3 :1377
مدیریت  از  متنوعی  تعاریف  مدیریت  اندیشمندان 
وسیله  به  و  با  »کارکردن  را  آن  برخی  داده‌اند.  ارائه 
تعریف  سازمانی«  اهداف  تحقق  برای  گروه‌ها  و  افراد 
به‌کارگیری  را »فرایند  برخی دیگر، مدیریت  می‌کنند. 
برنامه‌ریزی،  در  انسانی  و  مادی  منابع  کارآمد  و  مؤثر 
سازمان‌دهی، بسیج منابع و امکانات، هدایت و کنترل 
برای دستیابی به اهداف سازمانی« می‌دانند. همچنین، 
نمودن  هماهنگ  هنر  و  »علم  عنوان  به  مدیریت 
برای  منابع  از  استفاده  و  سازمان  یک  در  کوشش‌ها 
نیل به اهداف معین« نیز تعریف شده است )رضائيان، 
این  در  نکته مشترک  الواني، 1385: 11(.  7؛   :1391
به  رسیدن  برای  اداره یک مجموعه  بر  تأکید  تعاریف، 

اهداف مشخص با استفاده از منابع موجود است.
کریم  قرآن  در  مستقیم  طور  به  »مدیر«  واژه  اگرچه 
ذکر نشده است، اما مفاهیمی مانند »مدبر« و »یدبر« 
اداره‌کننده  و  تدبیرکننده  معنای  به  که  رفته  کار  به 
)نازعات،  أمَْراً«  ِّراتِ  »فَالمُْدَب آیه  در  مثال،  برای  است. 
5( به تدبیرکنندگان امور اشاره شده است. همچنین، 
برخی مفسران ملائکه را مدبران جهان مادی دانسته‌اند 
گفت  می‌توان  بنابراین،   .)298 ج3:   :1375 )طريحي، 
که مفهوم مدیریت در قرآن کریم نیز وجود دارد و به 

تدبیر و اداره امور اشاره می‌کند.
ب( مديريت اقتضايي ⊅ 

مطلق  اصول‌گرايي  از  اجتناب  بر  اقتضايي‌1  مديريت 
1 . contingency management
2 . Organizational human
3 . Organization

و  شيوه  هر  مطلوبيت  و  داشته  تأکيد  شمول  جهان  و 
موقعيتي  و  شرايط  به  وابسته  مديريت  در  را  روشي 
مي‌داند که در آن زمان و مکان سازمان را احاطه کرده 
باشد )رضائيان، 1388: 69(. از اين منظر عملکرد مدير 
و  موقعيت  و  »وضعيت  به  توجه  با  بايد  زمان،  هر  در 

مجموعه شرايط فعاليت وي ارزيابي شود«
واکنش‌هاي  تا  مي‌شود  تلاش  اقتضايي،  رويکرد  در 
و  منحصربه‌فرد  فرصت‌هاي  و  مسائل  با  مديريتي 
)رضائيان،  گردد  هماهنگ  گوناگون،  وضعيت‌هاي 
را  مديران  اقتضايي  مديريت  عبارتي  به   .)69  :1388
تشويق مي‌کند تا رفتار سازماني را متناسب با شرايط 
و موقعيت موجود اتخاذ کنند يعني موقعيت‌هاي ايجاد 
هر  کجا  و  زماني  چه  در  که  مي‌نمايند  تعيين  شده 
کدام از تکنيک‌هاي متنوع مديريتي مناسب مي‌باشند 

)کريتنر و کينيکي، 1390: 37(.
ج( انسان سازمانی ⊅ 

انسان‌سازمانی2 از مهم‌ترین عناصر اصلی سازمان است 
به  وابسته  و  منوط  سازمان  قوام  گفته‌اند  که  آنجا  تا 
از  سازمان  شده  گفته  رو  این  از  است.  انسان‌سازمانی 
با  یافته یعنی »سازمان3«‌ که  دو مؤلفه محوری شکل 
مرزهای نسبتاً مشخص و اجزای هماهنگ و منسجم که 
به طور هوشمندانه و پیوسته در راستای نیل به اهداف 
خاص و تعریف شده حرکت می‌کند و از او به موجود 
فنی یاد می‌شود. مراد از موجودیت فنی، مجموعه‌ای از 
مقررات  و  قوانین  و  تجهیزات  امکانات،  منابع،  اهداف، 
یا  »انسان‌سازمانی«‌  دیگری،  محوری  عنصر  است. 
و جنبه‌ی  وجود  به خاطر  که  است  سازمان  در  انسان 
اجتماعی انسان به موجودیت اجتماعی سازمان که در 
ضمن افراد و گروه‌های دیگر که باهم تعامل دارد اشاره 
دارد )قلی‌پور، 1391: 23؛ رضائیان، 1392: 10(. پس 
مراد از انسان‌سازمانی، انسانی است که همه‌ی لحظات 
از  گریزی  هیچ  و  آمیخته  در  سازمان  با  زندگی‌اش 
سازمان ندارد، بدین جهت، برای بقاء خویش عضویت 
را پیشه‌ی خود می‌سازد  را پذیرفته و شغلی  سازمانی 
از  غربی  تفکر  در  تصویر  چهار   .)25  :1370 )الوانی، 
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موجود منفعل، اجتماعی و خنثی   )نئوکلاسیک(	
که باید با سازوکارهاي نهادي هدایت شود ضمن آنکه 

باید نیازهاي او ارضا شود تا به آرامش برسد.
مکتب مدیریت سیستمی موجود منفعل، و خودآگاه که 

باید استعدادهاي او شکوفا شود تا به کمال برسد.
پیچیده  منفعل،  موجود  مکتب مدیریت اقتضایی	
که باید برای بقای خویش اقتضائات محیطی را لحاظ 

کند.
از این رو مشاهده می‌شود که مکتب مدیریت اقتضایی با 
کشف لایه‌های پنهان قابلیت‌ها و توانمندی‌های انسان 
به این جمع‌بندی رسید که بگوید انسان موجودی است 
پیچیده و خردمند که در طول حیات خود با محیط خو 
می‌گیرد و بر اساس شرایط آن خود را تغییر می‌دهد 

)الوانی، 1391: 29(.

مبانی نظر پژوهش▐ 
براساس نظریه‌های مطرح در حوزه مدیریت اقتضایی، 
چهارگانه  رویکردهای  میان  از  که  شد  مدعی  می‌توان 
همچون انسان‌گرایی کارکردگرا، انسان‌گرایی تفسیری، 
حوزه  در  بنیادی  ساختارگرایی  و  بنیادی  انسان‌گرایی 
مبتنی  اقتضایی  مدیریت  مکتب  رویکرد  انسان‌شناسی 
باور  است.  گرفته  شکل  کارکردگرایی  رویکرد  بر 
آن  بیرونی  و  اجتماعی  جهان  درباره  کارکردگرایان 
واقعی  و  تجربی  موجودات  منزله  به  را  آن‌ها  که  است 
می-بینند. به دیگر سخن کارکردگرایان جهان طبیعی 
ساختارهای خشک،  از  که  می‌بینند  موجودی  همانند 

1 . Determinism

فرد  و  است  تشکیل شده  غیرمنعطف  بعضاً  و  ملموس 
در آن متولد می‌شود و زندگی می‌کند بدون اینکه هیچ 

تأثیری بر آن داشته باشد )دانایی‌فرد، 1386: 91(.
این نگرش موجب گردیده است منتقدان، کارکردگرایان 
را متهم نمایند که انسان را موجودی مقهور و مغلوب 
عوامل محیطی می‌پندارند. شایان ذکر است که به باور 
و  سازمان  نظریه‌پردازان  غالب  پژوهندگان،  از  برخی 
مدیریت در سنت اثبات‌گرایی پرورش یافته‌اند )بوریل 
و مورگان، 1383: 19(. این امر توضیح‌ دهنده تداوم و 
نفوذ چنین نگرشی در عرصه مطالعات سازمانی معاصر 

می‌باشد. 
الف( جبرگرایی‌ انسان ⊅ 

بحث‌های  برانگیزترین  چالش  عنوان  به  جبرگرایی1 
بسیاری  اندیشه  در  که  است  مسئله‌ای  انسان‌شناسی، 
از متفکرانی غربی به طور عام و در باور مکتب مدیریت 
از  وسیعی  طیف  دارد.  وجود  خاص  طور  به  اقتضایی 
مارکسیسم،  تجربه‌گرایان،  مانند  جبرگرایانه  نظریات 
فرویدیسم و رفتارگرایان بر پایه این اصل که انسان اسیر 
اجتماعی  عوامل  ژنتیک،  غرایز،  چون  محیطی  شرایط 
در  و  نهاده شده‌اند  بنا  معنوی  نیروهای  و  اقتصادی  و 
برابر نظریاتی که انسان را دارای آزادی مطلق می‌دانند 
انسان  که  می‌کنند  تصریح  نموده  پافشاری  و  مقاومت 
است  اجتماعی  ساختارهای  و  محیط  مقهور  و  تابع 
جامعه‌شناسي  كلان  نظريه‌هاي  مورگان،  و  )بوریل 
رو  این  از  202(؛   :1383 سازمان،  تحليل  و  تجزيه  و 

انسان و کارکردها و قابلیت‌های او ارائه شده است:
تصویر انسان در مکاتب سازمان و مدیریت

مکاتب مدیریت تصویر انسان ⊅ 

مدیریت علمی )کلاسیک(موجودي منفعل،اقتصادي و 
شرور که باید با سازوکارهاي مادي کنترل شود.

مدیریت روابط انسانی ⊅ 
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به  آن  از  )که  علمی  مدیریت  مکتب  می‌شود  مشاهده 
تیلوریسم یاد می‌کنند( انسان را موجودی ماشینی و یا 
اقتصادی می‌داند که حکایت از جبرگرایی مطلق دارد. 
جبرگرایی انسان در دانش سازمان و مدیریت به معنای 
آن است که انسان و فعالیت‌های او کاملًا تعیین شده از 
ناحیه‌ی موقعیت یا »محیط« انسان است )همان، 16( 
آنگونه که پیروان مکتب مدیریت اقتضایی قائل هستند.

می‌کند  اثبات  را  شده  یاد  ادعای  که  دلیلی  بارزترین 
برتری  با  اقتضایی  نظریه  اندیشمندان  که  است  این 
و  تابع  را  وی  انسان  به  نسبت  جامعه  نمودن  تلقی 
مقهور محیط و عوامل محیطی به عنوان متغیر مستقل 
تأکید  و  تصریح  و  دانسته   )260  :1396 )رنگریز، 
محیط  چنگال  در  اسیری  همانند  انسان  که  می‌کنند 
 )73  :1392 )رضائیان،  گرفته  قرار  محیطی  شرایط  و 
نهادهای  و  محیطی  جبر  اساس  بر  وی  رفتار‌های  و 
اجتماعی شکل یافته و اختیار و آزادی عملی در شکل 
دادن رفتارهای فردی، گروهی و سازمانی خود را ندارد 

)دانایی‌فرد، 1386: 91(.
منحصر  خصوصیات  و  ویژگی‌ها  با  انسان‌ها  نتیجه  در 
سازمانی  اقتضائات  اما  می‌شوند؛  سازمان  وارد  فرد  به 
موجب می‌شود ظرفیت و توانمندی‌های آنان در حوزه 
رفتار و کنش حسابگرانه تقلیل )رحمان‌سرشت، 1386: 
2/ 80.( یابد. از این رو گفته‌اند که انسان‌سازمانی باید 
سعی و تلاشش بر این باشد که خود را با عناصر اصلی 
نهایی  هدف  به  نیل  راستای  در  و  داده  وفق  سازمان 
این  از  تا  بردارد )حقیقی، 1392: 123(؛  گام  سازمان 
رهگذر امکان دسترسی به اهداف سازمان فراهم گردد 

)صبوری، 1387: 171(.
مدیریت  اندیشمندان  از  یکی  بیان  این  اساس  بر 
معتقد است که انسان همواره تحت سلطه محرک‌های 
مختلف محیطی قرار دارد و به عنوان عاملی بدون اراده 
عکس‌العمل نشان داده )نیکو اقبال، 1389: 262( و در 
فعالیت‌های  که  به‌گونه‌ای  می‌برد  به سر  جبر محیطی 
تعیین  »محیط«  یا  موقعیت  ناحیه‌ی  از  کاملًا  وی 

می‌شوند )بوریل و مورگان، 1383: 16(.
بنابراین اگر بهایی نیز به او داده می‌شود برای این است 
که به عنوان متغیر وابسته می‌تواند کمک‌کننده باشد 
و زمینه رشد و شکوفایی و بهره‌وری و در نهایت بقای 

سازمان را هموار سازد.

ب(تک‌ساحتی بودن انسان▐ 
بر  مبتنی  انسان‌شناسی  پارادایم‌های فکری غرب،  در   
پدیداری  را  انسان  اومانیستی شکل گرفته که  رویکرد 
تمامی  اساس،  این  بر  می‌نماید.  تلقی  مادی  صرفاً 
می‌گردد  تبیین  مادی  قوانین  ذیل  آدمی  وجود  ابعاد 
از  منفک  و  ماده  عالم  در  منحصر  موجودی  انسان  و 
 .)40  :1386 )نجاری،  می‌شود  دانسته  مجرد  عوالم 
تکامل  همچون  نظریه‌پردازی‌هایی  زمینه‌ساز  مبنا  این 
داروین درباره خویشاوندی انسان و حیوان، تلقی هگل 
جانورشناسی  از  شاخه‌ای  عنوان  به  انسان‌شناسی  از 
)لاندمان، 1350: 195(، و تشبیه هابز از انسان به گرگ 

شده است )حلبی، 1376: 105(.
حتی در رویکردهای تربیتی غرب نیز که به مفهوم روح 
پولیتزر  است.  حاکم  مادی‌گرایانه  نگاهی  شده،  اشاره 
روح را معادل فکر انسان دانسته و وجود مستقل آن از 
جسم را انکار می‌کند )تهرانی، 1370: 27(. همچنین 
مسائل  دادن  قرار  محور  با  فروید  چون  روان‌شناسانی 
جنسی، مفاهیمی چون بقای روح و خداوند را به چالش 

می‌گیرند )لاندمان، 1350: 193(.
این نگاه ماتریالیستی که تنها پدیده‌های قابل مشاهده 
مفاهیم  زمره  در  را  روح  می‌داند،  بررسی  موضوع  را 
اختیار  و  اراده  فاقد  را  انسان  و  داده  قرار  افسانه‌ای 
اساس  این  بر   .)183  :1375 )جعفری،  می‌پندارد 
می‌توان ادعا نمود که دیدگاه اومانیستی و ماتریالیستی 
در  مشترک  خصیصه‌ای  عنوان  به  انسان،  به  نسبت 
و  سیستمی  نئوکلاسیک،  کلاسیک،  مدیریتی  مکاتب 

اقتضایی تداول دارد.
انکار  ⊅  و  بودن  )تجربی  انسان  ج(تجربه‌گرایی 

ماوراءالطبیعه(
عنوان  به  تجربه‌گرایی  اقتضایی،  مدیریت  پارادایم  در 
یکی از مبانی انسان‌شناختی مطرح می‌باشد که بر تقدم 
حس و تجربه بر ادراکات عقلی تأکید دارد )محمدی، 
پیشگامانه جون  مطالعه  با  رویکرد  این   .)۱۲۸ :۱۳۸۹
پدیده‌های  را  سازمان‌ها  که   ۱۹۵۰ دهه  در  وودوارد 
گردید  تقویت  نمود،  تلقی  اندازه‌گیری  قابل  و  عینی 

)ایران-نژاد ۱۳۹۰: ۹۶(.
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مطالعات نظام‌مند دیگری همچون پژوهش گروه استون 
در دهه ۱۹۶۰، رویکرد عینی‌گرایی در مطالعه سازمان‌ها 
را تثبیت نمود )بوریل و مورگان، ۱۳۸۳: ۲۲۵-۲۲۴(. 
به  تجربی،  علوم  مدل‌های  به  پایبندی  با  پارادایم  این 
که  گردید  تبدیل  سازمان  نظریه  در  مسلط  دیدگاهی 
بر هستی‌شناسی مادی و روش‌شناسی اثبات‌گرا استوار 

است )همان: ۲۲۷(.
جریان  از  تأثیرپذیری  با  اقتضایی  مدیریت  مکتب 
اثبات‌گرایی، درصدد برآمد تا معرفت تجربی را جایگزین 
امور متافیزیکی نماید )گولدنر، ۱۳۸۳: ۱۳۷-۱۳۸(. در 
این راستا، جامعه‌شناسان کارکردگرا کوشیدند علم را به 
مثابه امر مقدس جدید و عالمان را به منزله روحانیون 

معاصر معرفی نمایند )همان: ۲۹۴(.
و  فرامادی  گزاره‌های  فقدان  ادعا،  این  اصلی  شاهد 
معنوی در مبانی این مکتب است. انسان در این دیدگاه، 
موجودی منقطع از مبدأ و مقصد تصویر شده که نقش 
نادیده گرفته شده  او  تعریف  و عوامل غیبی در  خالق 
بیانگر  انسان،  متعالی  ابعاد  از  این غفلت عمدی  است. 

رویکرد تجربه‌گرای صرف در مکتب اقتضایی می‌باشد.
د(سودمحوری )دنیاگرایی( به انسان ⊅ 

در پارادایم مدیریت غربی، سازمان‌ها با »وظیفه اصلی« 
 :1383 مورگان،  و  )بوریل  می‌شوند  تعریف  سودآوری 
گزاره‌های  طرد  موجب  تدریج  به  انگاره  این   .)216
و  گردیده  اجتماعی  و  فردی  حیات  عرصه  از  وحیانی 
پیوند جهان مادی را با حقایق متعالی قطع نموده است 

)بیات، 1381: 328(.
بر این اساس، انسان سازمانی در این مکتب، موجودی 
صرفاً مادی تلقی می‌شود که صرفاً با محرک‌های مادی 
برانگیخته می‌گردد. وی از موفقیت‌های سازمانی و حل 
در  و   )48 )هرسى، 1378:  برده  لذت  پیچیده  مسائل 
موقعیت  ارتقای  و  مادی  امتیازات  به  دستیابی  جهت 
اجتماعی )قلی‌پور، 1391: 79(، حتی از نقض تعهدات 

انسانی ابایی ندارد.
نتیجه این نگرش، تقلیل انسان به »متغیر وابسته« در 
معادلات سازمانی است که صرفاً در پیوند با محیط معنا 
فلسفه  پارادایم،  این  در  )افجه، 1390: 204(.  می‌یابد 
وجودی سازمان منحصراً در دستیابی به اهداف مادی 
تعریف شده و انسان سازمانی به مثابه ابزاری در خدمت 

تحقق این اهداف تلقی می‌گردد که صرفاً با محرک‌های 
مادی برانگیخته می‌شود )آرمسترانگ، 1386: 13(.

بهره‌گیری  در  را  سازمان‌ها  رقابتی  مزیت  دیدگاه،  این 
انسانی  نیروی  توانایی‌های  و  تخصص  از  ابزارگونه 
انسان  ابعاد متعالی وجود  از  جست‌وجو می‌کند، غافل 

و ظرفیت‌های نامتناهی او در فرآیند تعالی سازمانی

 جمع‌بندی▐ 
 انسان‌شناسی به عنوان برآیند مبانی معرفت‌شناختی، 
نقش  انسان،  ماهیت  از  متفاوت  خوانش‌های  ارائه  با 
مدیریتی  نظریه‌های  به  شکل‌دهی  در  تعیین‌کننده‌ای 
را  انسان  مکاتب کلاسیک  که  حالی  در  می‌نماید.  ایفا 
»عامل اقتصادی عقلانی« و نئوکلاسیک او را »موجود 
اجتماعی خودشکوفا« تصویر می‌کنند، مکتب مدیریت 
موجودی  را  انسان  نگاه‌ها،  این  از  گذر  با  اقتضایی 
پیچیده، انطباق‌پذیر و اساساً »پاسخ‌دهنده به اقتضائات 
محیطی« تعریف می‌نماید. روح حاکم بر این مکتب را 
در  که  دانست  ساختاری«  »جبرگرایی  نوعی  می‌توان 
آن، محیط به عنوان متغیر مستقلِ تعیین‌کننده، رفتار 
اساس،  این  بر  را رقم می‌زند.  انسان  و کنش سازمانی 
از طریق  نه  رفتار مطلوب سازمانی  و پیش‌بینی  درک 
واکاوی لایه‌های درونی روان و وجدان فرد، که از طریق 
و  می‌گردد  میسر  محیطی  فشارهای  و  شرایط  تحلیل 
انسان در این منظومه فکری، نقش موجودی منفعل و 

واکنش‌پذیر را ایفا می‌کند.

تجزیه و تحلیل داده‌ها▐ 
انسان‌شناسی  درباره  شده  مطرح  مباحث  اساس  بر   
این بخش سعی می‌شود  اقتضایی، در  مکتب مدیریت 
همان مباحث به قرآن کریم عرضه و مورد نقد و بررسی 

قرار گیرند.
1-انسان در قرآن ⊅ 

بر پایه آنچه که درباره انسان‌شناسی در مکتب مدیریت 
اقتضایی بحث شد مشخص گردید که تعریف و تصویری 
که از انسان ارائه نموده‌اند ناظر به وجود حیات حیوانی 
و طبیعی انسان بوده و فراتر از عالم طبیعت نرفته است؛ 
لکن قرآن کریم متفاوت با باور دانش سازمان و مدیریت 
سخن  انسان  درباره  بحث  مورد  مکتب  خصوص  به  و 
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گفته است.
آیات کلام وحی درباره معرفی انسان به دو دسته قابل 
و  ستایش‌گری  به  آیات  از  دسته‌ای  هستند.  تقسیم 
مدح و ثنای انسان پرداخته و از او به موجود انتخاب 
شده و برگزیده )طه، 122(؛ با ترکیب مادی و معنوی 
)بقره، 30؛  زمین  در روی  الهی  )سجده، 9(؛ جانشین 
30؛  )روم،  توحیدی  فطرت  از  برخوردار  165(؛  انعام، 
اعراف، 172(؛ امانت‌دار و مسئولیت‌پذیر )احزاب، 72(؛ 
برخوردار  70(؛  )اسراء،  شرافت  و  کرامت  از  برخوردار 
4(؛  رحمن،  31؛  )بقره،  ستودنی  اندیشه  و  آگاهی  از 
بهره‌مند از نعمت اراده و آزادی و حق انتخاب )کهف، 
که  است  نموده  تصریح  و  گفته  انسان، 3( سخن  29؛ 
او گردانده  او آفریده و مسخر  زمین و آسمان را برای 
هنگامی  سبحان  خدای  همچنین   .)13 )جاثیه،  است 
که خلقت انسان تکمیل و نهایی شد به خودش بابت 
آفرینش چنین مخلوق عظیم و بزرگ و با قابلیت‌های 
فوق‌العاده فراوان تبریک و آفرین گفت: )مؤمنون، 14(؛ 
چرا که او را در بهترين )نظام معتدل و( استوار آفريد 

)تین، 4(.
در کنار این فضائل و کرامات و قابلیت‌ها و شایستگی‌های 
منحصر به فرد انسان در نظام خلقت، خدای سبحان در 
انسان  از  متفاوت  کاملًا  تصویری  دیگر  آیات  از  برخی 
ارائه نموده و به گونه دیگری او را معرفی می‌کند. خدای 
سبحان در مقام ذم و نکوهش انسان می‌فرماید: انسان 
ضعیف است )نساء، 28(؛ طاغی و سرکش و مجادله‌گر 
و اهل فسق و فجور است )قیامت، 5؛ کهف، 54؛ علق، 
از دیگر مشخصه‌هایش یأس، کفران، ظلم و  6-7-8(؛ 
ناسپاسی و جهالت است )اسراء، 17؛ حجّ، 22؛ شورى، 
فصّلت،  100؛  عاديات،  80؛  عبس،  43؛  زخرف،  42؛ 
احزاب، 33(؛  ابراهيم، 14؛  هود، 11؛  اسراء، 17؛  41؛ 
37؛  )انبیاء،  است  شتاب‌زده  و  بی‌تاب  کم‌/حوصله، 
اسراء، 11؛ معارج،‌ 19-20-21( همچنین فراموش‌کار 
اهل  و   )15 فصلت،  12؛  یونس،   8 )زمر،  غفلت‌زده  و 
خسران است )عصر، 2( و در بعد منفی چنان قابلیت 
سقوط به قهقرا را دارد که قرآن کریم به صراحت در 
 » أضََلُّ هُمْ  بلَْ  كَالْنَعْامِ  »أوُلئِكَ  می‌فرماید:  وصف‌اش 
شد  موجب  گمراهی  و  شقاوت  این  و  179(؛  )اعراف، 
که  وجودی  مرحله  خوارترین  و  نازل‌ترین  به  را  او  که 

فروتران در آن قرار دارند باز گرداند )تین، 4(.
شریفه  آیات  از  دسته  دو  این  بین  جمع  چگونگی  در 
و  مفسران  سوی  از  مختلفی  نظرات  و  دیدگاه‌ها 
اندیشمندان قرآن‌پژوه ذکر شده است. بعضی در جمع 
شریفه  آیات  از  گسترده  و  وسیع  طیف  دو  این  بین 
به  ناظر  ستایش‌ها  که  هستند  معتقد  انسان  درباره 
و سرزنش‌ها  مذمت‌ها  و  بوده  ایمان  با  و  موحد  انسان 
ذم  و  مدح  این  پس  بی‌ایمان  و  ملحد  انسان  به  ناظر 
ذکر شده در قرآن کریم حکایت از این ندارد که انسان 
سرشتش  از  نیمی  که  است  سرشتی  دو  موجود  یک 
شایسته مدح و ستایش باشد و نیمی دیگرش مستحق 
ذم و نکوهش؛ بلکه مستفاد از کلام وحی این است که 
به  را  آن‌ها  باید  و  دارد  بالقوه  را  کمالات  همه  انسان، 
برساند )مرتضی مطهری، 1394، ج 2: 273(.  فعلیت 
بعد  دو  دارای  انسان  که  هستند  مدعی  دیگر  برخی 
در  که  دارد  را  توانایی  و  قابلیت  این  و  است  وجودی 
قوس عروج و صعودش به بالاترین حد ممکن که از آن 
به »اعلی علیین« یاد می‌کنند برسد و در قوس هبوط 
سافلین«  »اسفل  در  که  کند  تنزل  چنان  سقوطش  و 
جای گیرد )مکارم شیرازی، 1374: 27، 255-254(. 
حسب اختیاری که دارد حرکت در هر دو بعد بستگی 
به انتخاب و اراده خودش دارد )فضل الله، 1419: ‏23، 

.)265
از  متمایزتر  و  بیشتر  تفصیل  اندک  با  دیگری  دیدگاه 
اقوال ذکر شده می‌گوید فضیلت‌ها و ستایش‌ها ناظر به 
کرامت و عظمت ذاتی انسان و سرزنش‌ها و نکوهش‌ها 
ناظر به مرحله کرامت اکتسابی است؛ از این رو آیاتی 
که در مقام تکوین انسان را مورد مدح و ستایش قرار 
یعنی  است  الهی  فعل  از  ثناگویی  این  درواقع  می‌دهد 
مدح فعل خداست؛ و اگر فضیلتی به او تعلق می‌گیرد 
به اعتبار این است که متعلق به تکریم الهی است چون 
که انسان کاری انجام نداده است که بخواهد مورد مدح 
و ستایش قرار گیرد؛ اما هرکجا رد پای افعال اختیاری 
همگانی  و  عمومی  کرامت  جای  دیگر  می‌شود  مطرح 
نمی‌باشد )محمدتقى مصباح یزدی، 1384: ص 362-

.)365
وجه تمایز و تفاوت اصلی دیدگاه قرآن کریم با مکتب 
فرهنگ  در  انسان  که  است  این  در  اقتضایی  مدیریت 
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 )15  :1393 )جوادی‌آملی،  متألهّ«  »حي  کریم  قرآن 
است یعنی دارای روح جاوید و ماندگار و ابدی است و 
این روح که جنبه اصلی اوست نابود شدنی نیست بلکه 
الْنِسْانُ  أيَُّهَا  »يا  است  حرکت  در  بی‌نهایت  سمت  به 
 .)6 )انشقاق،  فَمُلاقيهِ«  كَدْحاً  ِّكَ  رَب إلِ‏ى  كادِحٌ  َّكَ  إنِ
مکتب مدیریت اقتضایی در تقابل با قرآن کریم چندان 
کاری به روح انسان و مسائل معنوی آن ندارد بلکه به 
صراحت می‌گوید آنچه که باید مورد مطالعه قرار گیرد 

انسان محقق و خارجی است.
اصلی  جنبه  زمینه  در  نورانی  بیان  ضمن  کریم  قرآن 
انسان که موجب بقا و ماندگاری و جاودانگی او می‌شود 
فَقَعُوا  نفََخْتُ فيهِ مِنْ رُوحي‏  وَ  يتُْهُ  می‌فرماید: »فَإذِا سَوَّ
شریفه  آیه  این  پایه  بر   .)29 )حجر،  ساجِدينَ«  لهَُ 
روح  نعمت  از  انسان  برخورداری  که  فهمید  می‌توان 
برای خلافت  او  و شایستگی  و شرافت  کرامت  موجب 
و جانشینی و سجده ملائکه گردیده است و این خود 
دلیل است بر اینکه روح انسان حیثیت و جنبه اصالتی 
)طباطبایی،  دارد  او  طبیعی  و  خاکی  جسم  به  نسبت 
1417: 12، 155؛ طبرسي، 1372: 6، 566؛ فخر رازی، 

.)139 ،19 :1420
در نتیجه انسان مطلوب از منظر قرآن کریم موجودی 
است برخوردار از روحی جاوید که به سمت خداخواهی و 
به تعبیری تألهّ و خداباوری )جوادی‌آملی، 1387: 150( 
می‌فرماید:  درباره‌اش  متعال  خداوند  است.  حرکت  در 
ِ الَّتي‏ فَطَرَ النَّاسَ عَليَْها لا تبَْديلَ لخَِلقِْ اللَّ‏«  »فطِْرَتَ اللَّ
»انسان  قرآن حکیم  منظر  از  آنکه  )روم، 30(. حاصل 
و  حيواني  حيات  محدوده  در  كه  است  كسي  حقيقي 
طبيعي نايستد؛ بلكه بايد حيات الهي و جاوداني و تألهّ و 
خداخواهي فطري خويش را به فعليت برساند« )جوادی 
آملی، 1398: 70( و خود را اسیر و در چنگال اقتضائات 

محیطی محبوس و زندانی نکند.
2-نقد قرآنی رویکردهای انسان‌شناسی ⊅ 

انسان  حوزه  در  شده  مطرح  رویکردهای  براساس 
شناسی مکتب مدیریت اقتضایی در این قسمت همان 
رویکردها با عرضه به قرآن کریم مورد تجزیه و تحلیل 

قرار می‌گیرند.

الف( نقد قرآنی جبرگرایی انسان⊆ 
مختار  فعال،  موجودی  انسان  کریم،  قرآن  منطق  در   

و اثرگذار تصویر شده که با بهره‌گیری از عقل، اراده و 
ایمان، توانایی شکل‌دهی به سرنوشت فردی و اجتماعی 
خویش را داراست )رجبی، ۱۳۸۰: ۱۷۹(. این دیدگاه 
که انسان می‌تواند با تصمیم‌سازی و تصمیم‌گیری‌های 
ایجاد  محیط  و  سازمان  در  بنیادین  تغییرات  آگاهانه، 
و  انسان  رابطه  به  جبرگرایانه  نگاه  با  تقابل  در  کند، 

محیط قرار می‌گیرد )مطهری، 1375: ۳۸(.
تأکید  انسان  بودن  مختار  بر  صراحت  با  کریم  قرآن 
ِّكُمْ فَمَنْ شاءَ فَليُْؤْمِنْ وَ  نموده است: »وَ قُلِ الحَْقُّ مِنْ رَب
مَنْ شاءَ فَليَْكْفُر« )کهف، ۲۹(. این آیه به وضوح نشان 
می‌دهد که پذیرش یا رد حق، ناشی از اراده و اختیار 
انسان است )فيض كاشانى، ۱۴۱۵: ۳، ۲۴۱(. همچنین 
اشاره  اعمالش  قبال  در  انسان  مسئولیت  به  که  آیاتی 
اهْتَد‏ى  »فَمَنِ  هستند:  حقیقت  همین  گویای  دارند، 
عَليَْها«  يضَِلُّ  َّما  فَإنِ ضَلَّ  مَنْ  وَ  لنَِفْسِهِ  يهَْتَدي  َّما  فَإنِ
)یونس، ۱۰۸(. بر این اساس، هدایت و ضلالت انسان، 
اوست )طباطبایی، ۱۴۱۷:  انتخاب‌های  پیامد مستقیم 

.)۳۰۴ ،۱۳
اختیار  بر  نیز  انسان  آزمایش  و  ابتلاء  به  مربوط  آیات 
َّهَا  ل زِينَةً  الأرَْضِ  عَلىَ  مَا  جَعَلنَْا  َّا  »إنِ او دلالت می‌کنند: 
لنَِبْلُوَهُمْ أيَُّهُمْ أحَْسَنُ عَمَلًا« )کهف، ۷(. اگر انسان فاقد 
اختیار بود، آزمون الهی معنایی نداشت. همچنین نظام 
وعد و وعید و پاداش و کیفر در قرآن، مبتنی بر آزادی 

و اختیار انسان است )مصباح يزدي، 1386: ۱۰۱(.
مفهوم »منطقه‌الفراغ« در اندیشه اسلامی، نشان‌دهنده 
بدون  است،  اقتضائات محیطی  به  قرآن  متعادل  توجه 
حاکم  به  مفهوم  این  بینجامد.  محیطی  جبر  به  آنکه 
احکام  متغیر،  مصالح  اساس  بر  می‌دهد  اجازه  اسلامی 
مناسب را صادر نماید )صدر، 1375: ۶۸۹(. این نظریه 
بیانگر پویایی شریعت در پاسخگویی به نیازهای متغیر 

بشری است )کاویار و مهاجری، ۱۳۹۶: ۶۲-۳۳(.
که  است  موجودی  انسان  قرآن،  منظر  از  نتیجه،  در 
با  می‌تواند  اما  می‌کند،  عمل  محیط  بستر  در  اگرچه 
بهره‌گیری از عقل و اراده، بر محیط غلبه کند و آن را 
متحول سازد. این نگاه، اساس رویکردی فعال و پویا به 

مدیریت انسانی در سازمان را تشکیل می‌دهد.
ب( نقد قرآنی تک ساحتی بودن انسان ⊅ 

تقویم  احسن  در  انسان  قرآنی،  آموزه‌های  اساس  بر   
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موجب  متعالی  خلقت  این  و   )4 )تین،  شده  آفریده 
تبریک الهی گردیده است )مؤمنون، 14(. ویژگی ممتاز 
انسان در قرآن، دو ساحتی بودن اوست که از ترکیب 
)مصباح  است  شده  تشکیل  الهی  روح  و  مادی  جسم 

یزدی، 1384: 447؛ رجبی، 1380: 95(.
قرآن کریم با اشاره به مراحل خلقت مادی و سپس نفخ 
تأکید می‌ورزد.  انسان  برتری  بر  الهی )ص، 72(،  روح 
فرشتگان  سجده  موجب  که  است  روحانی  بعد  همین 
و تمایز اساسی انسان از دیگر مخلوقات گردیده است 
)سيد قطب، 1425: 4، 2459؛ جوادی آملی، 1389: 

.)215 ،10
با  اقتضایی  مدیریت  مکتب  جامع،  نگاه  این  مقابل  در 
تکیه بر تجربه‌گرایی و انسان‌شناسی اومانیستی، صرفاً 
به بعد مادی انسان توجه نموده و از ساحت روحانی او 
انگیزشی  نظام  در  تقلیل‌گرایی  این  است.  مانده  غافل 
تنبیهات  و  گونه‌ای که مشوق‌ها  به  تأثیر گذاشته،  نیز 
و  در چارچوب مادی طراحی می‌شوند )رحیمی  صرفاً 

گنجعلی، 1395: 135(.
این در حالی است که آموزه‌های وحیانی با توجه توأمان 
به ابعاد مادی و معنوی انسان، قادر به پاسخگویی کامل 
به نیازهای چندبعدی انسان در سازمان می‌باشد. غفلت 
واقعی  جایگاه  از  را  او  تنها  نه  انسان،  روحانی  بعد  از 
خویش تنزل می‌دهد، بلکه توان پاسخگویی به نیازهای 

اصیل انسانی را نیز سلب می‌نماید.
ج( نقد قرآنی سودمحوری )دنیاگرایی( انسان ⊅ 

بر اساس آموزه‌های قرآنی، نگرش سودمحور و دنیاگرایانه 
در مکاتب مدیریتی از جمله مدیریت اقتضایی مورد نقد 
جدی قرار گرفته است. قرآن کریم با تمایز نهادن بین 
الگویی  معیشتی،  مشروع  تلاش  و  افراطی  دنیاخواهی 
متعادل از رابطه دنیا و آخرت ارائه می‌دهد. آیاتی چون 
ارَ الْخِرَةَ وَ لَ تنَْسَ نصَِيبَكَ  ُ الدَّ »وَ ابتَْغِ فيِمَا آتاَكَ اللَّ

نيَْا« )قصص، 77( بر این تعادل تأکید دارند. مِنَ الدُّ
معنای  به  مذموم  دنیاگرایی  قرآن،  فکری  منظومه  در 
است  مادی  منافع  در  انحصار طلب  و  آخرت  از  غفلت 
می‌گردد  اعمال  حبط  موجب  که   )16-15 )هود، 
برای  تلاش  مقابل،  در  )طباطبایی، 1417: 10،175(. 
خودکفایی و عزت جامعه اسلامی، عین عبادت محسوب 

می‌شود )مکارم شیرازی، 1374: 16، 176(.

مکتب مدیریت اقتضایی با تأکید انحصاری بر سود مادی 
تقلیل‌گرایی  را در دام  انسان  ابعاد معنوی،  از  و غفلت 
قرآن  که  است  حالی  در  این  می‌سازد.  گرفتار  مادی 
معادباوری  بر  مبتنی  انگیزشی  نظام  ارائه  با  کریم 
)دیالمه، 1394: 79(، زمینه‌ساز تحقق مدیریت متعالی 

و کمال‌گرا می‌شود.
حاصل آنکه از منظر قرآنی، دنیای مادی باید به مثابه 
پلی برای نیل به سعادت اخروی مورد توجه قرار گیرد، 

نه به عنوان غایت نهایی استراتژی‌های سازمانی.

نتیجه▐ 
‌ نتایج این پژوهش که با رویکردی انتقادی به واکاوی 
قرآن  منظر  از  اقتضایی  مدیریت  مکتب  انسان‌شناسی 
مبانی  در  بنیادین  تمایزات  از  نشان  پرداخت،  کریم 
که  است  آن  از  حاکی  بررسی‌ها  دارد.  انسان‌شناختی 
مکتب اقتضایی با تقلیل انسان به موجودی تک‌ساحتی، 
سازمانی  موفقیت  محیطی،  جبر  در  محصور  و  منفعل 
پذیری  انطباق  و  مادی  سود  حداکثرسازی  گرو  در  را 
با شرایط بیرونی می‌داند. این نگرش، با غفلت از ابعاد 
متعالی وجود انسان، به نوعی تقلیل‌گرایی در شناخت 

رفتار سازمانی و تعریف غایت مدیریت منجر می‌شود.
جامع،  تصویری  ارائه  با  قرآنی  آموزه‌های  مقابل،  در 
ذاتی،  کرامت  دارای  دوساحتی،  موجودی  را  انسان 
معرفی  تعالی  برای  بی‌کران  ظرفیت  صاحب  و  مختار 
می‌کند. در این پارادایم، انسان نه بازیچه محیط، بلکه 
فاعلی تأثیرگذار و توانمند در تسخیر و مدیریت شرایط 
دیدگاه،  این  در  سازمانی  غایت حیات  است.  پیرامونی 
فراتر از سودآوری مادی، به سوی تحقق سعادت پایدار 
و کمال اخروی جهت‌گیری شده و دنیا به مثابه ابزاری 

برای نیل به اهداف متعالی تلقی می‌گردد.
این تمایزات اساسی، پیامدهای راهبردی قابل توجهی 
برای مدیریت معاصر در پی دارد. در حالی که مکتب 
تأکید  محیطی  انطباق  و  سودمحوری  بر  اقتضایی 
رویکردی  اتخاذ  به  را  مدیران  قرآنی  دیدگاه  می‌ورزد، 
فرامی‌خواند.  غایت‌مند  و  ارزش‌محور  نگر،  همه‌سو 
و  عمل  آزادی  معنوی،  ابعاد  بر  تأکید  با  نگرش  این 
مسئولیت‌پذیری انسان، می‌تواند به خلق سازمان‌هایی 
اهداف  به  دستیابی  در  کارایی  بر  علاوه  که  بینجامد 
مادی، بستر شکوفایی سرمایه انسانی و تحقق پایداری 
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سازمانی را در دنیای پیچیده کنونی فراهم آورند.
نظری  مبانی  بر  تمرکز  پژوهش،  این  اصلی  محدودیت 
در  قرآنی  دیدگاه  کاربردی  میدانی  بررسی  فقدان  و 
یافته‌ها  همچنین  است.  معاصر  سازمانی  بافتارهای 
نیازمند  پژوهش،  فلسفی-کلامی  ماهیت  دلیل  به 
بومی‌سازی و انطباق با شرایط سازمانی مختلف می‌باشد.

پیشنهاد می‌گردد در مطالعات آتی:
- الگوهای عملیاتی مدیریت قرآنی در سطوح مختلف 

سازمانی طراحی و اعتبارسنجی شود
- شاخص‌های ارزیابی عملکرد سازمانی با رویکرد قرآنی 

توسعه یابد
بر  مبتنی  معاصر  سازمان‌های  در  تطبیقی  -مطالعات 

ارزش‌های دینی و مدیریت غربی انجام پذیرد
و  معنویت سازمانی  مانند  واسطه‌ای  متغیرهای  -نقش 

سرمایه اخلاقی مورد کاوش قرار گیرد.
مدیران  می‌تواند  پژوهش  این  یافته‌های  کارگیری  به 
را در طراحی نظام‌های مدیریتی جامع، اخلاق‌بنیان و 
پایدار یاری نماید که همزمان با تأمین اهداف مادی، به 

شکوفایی انسان در سازمان بینجامد.
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