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مقاله
بررسی تأثیر امر به معروف و نهی از منکر بر 

مؤلفه‌های تعیین‌کننده امنیت اجتماعی

   علیرضا فراهانی 3 یاسر خسروی1 

تاریخ پذیرش: 1403/03/15   

 تاریخ انتشار: 1403/06/27

چکیده:▐ 
و  فرد  نیاز‌های  اساسی‌ترین  از  یکی  اجتماعی  امنیت   
جامعه است و فقدان آن پیامد‌های ناگواری بر سلامت 
دین  به‌ویژه  الهی  ادیان  در ساختار  که  دارد  اجتماعی 
مشاهده  غیرقابل  نعمت  دو  از  یکی  به‌عنوان  اسلام 
باید  این عامل  تقویت  برای  بنابراین  تعبیر شده است. 
مجموعه‌ای از دستورهای دینی همراه با قوانین اخلاقی 
و اجتماعی به‎کار گرفته شود. یکی از این قوانین مذهبی، 
فریضه امر به معروف و نهی از منکر است که در این 
پژوهش، تأثیر آن بر امنیت اجتماعی مورد مطالعه قرار 
گرفته است. این مطالعه از نظر هدف کاربردی، از نظر 
گردآوری یک مطالعه آمیخته و از نظر نوع روش توصیفی 

)ع(      علی  امام  افسری  دانشگاه  و  دافوس  دانشگاه  معارف  دروس  استاد  و  اسلامی  معارف  و  الهیات  تخصصی  دکتری   -1
gmail.com@yaserkhosravi6688

3  - دانش آموخته کارشناسی ارشد مدرسی دروس معارف اسلامی دانشگاه شهید محلاتی قم.

است. جامعه آماری تحقیق در بخش کیفی کلیه اسناد و 
مدارک مرتبط با موضوع تحقیق و جامعه آماری بخش 
کمی با در نظر گرفتن متولیان و دست‌اندرکاران حوزه 
امر به معروف و نهی از منکر 120 نفر انتخاب و جامعه 
نمونه با استفاده از فرمول کوکران تعداد 91 نفر تعیین 
شد. داده‌های کیفی با روش تحلیل محتوا و داده‌های 
به‌دست آمده از طریق پرسشنامه با استفاده از آمارهای 
توصیفی و استنباطی مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت. بر 
اساس نتایج تحقیق امنیت اجتماعی از دو بعد ارزش‌ها و 
هنجارهای اجتماعی و همچنین هویت اجتماعی تشکیل 
شده است که خروجی آزمون‌های آماری نشان داد، امر به 
معروف و نهی از منکر بر هر یک از این دو بعد تأثیرگذار 

است.
امنیت  منکر،  از  نهی  معروف،  به  امر  کلیدواژه‌ها: 
هنجارهای  و  ارزش‌ها  اجتماعی،  هویت  اجتماعی، 

اجتماعی.

مسلم◄خسروی2◄- -

منابع انسانی             دانشگاه آزاد اسلامی، واحد همدان2  -  دانشجوي دکتري تخصصی مدیریت و ، .
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Yaser khosravi 3  -  alireza farahani4

Abstract: Social security is one of the most basic needs of the individual 
and society, and its lack has unfortunate consequences on social health, 
which is interpreted as one of the two invisible blessings in the structure of 
divine religions, especially Islam. Therefore, to strengthen this factor, a set of 
religious orders must be used along with moral and social laws. One of these 
religious laws is the duty of enjoining what is good and forbidding what is evil, 
and its impact on social security has been studied in this research. This study 
is a mixed study in terms of practical purpose, in terms of compilation, and 
descriptive method in terms of type. The statistical population of the research 
in the qualitative part of all the documents and documents related to the subject 
of the research and the statistical population of the quantitative part, taking 
into account the trustees and those involved in the field of good and bad, was 
estimated to be 120 people, and the sample population was 91people using 
Cochran's formula. was determined Qualitative data were analyzed by content 
analysis method and data obtained through questionnaire using descriptive 
and inferential statistics. According to the results of social security research, it 
consists of two dimensions of social values and norms, as well as social identity, 
which the results of statistical tests showed, enjoining good and forbidding evil 
has an impact on each of these two dimensions.
Keywords: Enjoining good, Forbidding evil, Social Security, Social Sdentity, 
Social Salues and Norms.
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مقدمه:▐ 
یکی از اصلی‌ترین و مهم‌ترین مسائل اسلامی، مسئله امر 
به معروف و نهی از منکر است که آیات و روایات فراوانی 
بر این مسئله از جهات مختلف تأکید شده است و این 
فریضه دینی، سیاسی و اجتماعی را بارها تاکید کرده‌اند. 
پدید آمدن بحران‌های مختلف اجتماعی از آسیب‌های 
مهمی است که در نبود امر به معروف و نهی از منکر 
از  در جامعه، پیش می‌آید؛ زیرا امر به معروف و نهی 
است  اجتماعی  کنترل‌کننده‌های  مؤثرترین  از  منکر 
)علی‌یاری، 1402: 23(. بنابراین امر به معروف و نهی 
اساسی‌ترین مسائل اسلامی  و  از کلیدی‌ترین  از منکر 
از جهات  معرفی شده است و آیات و روایات بسیاری 
متعدد و متنوعی، این وظیفه را مورد تأکید قرار داده 
و ابعاد مختلف آن را گوشزد کرده‌اند. دین اسلام برای 
جلوگیری از فساد و تباهی در جامعه و حفاظت از امنیت 
نظارت عمومی در جامعه را تحت عنوان »امـر بـه معروف 
و نهی از منکر« بیان کرده است؛ بر همین اساس آیات 
و روایات بسیاری مسلمانان را به انجام دو فریضه الهی 
الزام می‌کنند و تأکید فراوان در حفظ این مهم دارند؛ 
زیرا امــر به معروف و نهی از منکر ضامن اجرای سایر 
وظایف فردی، اجتماعی، فرهنگی، سیاسی، اقتصادی و... 
است. دبون کش ارم هب رعموف و یهن از رکنم از ااکحم 
رضوری الاسم اتس و اتیمه آن، انچن اتس هک از رظن 
یخرب اهقف وابج ینیع و از رظن دعه‌ای درگی، وابج 
ییافک اتس هک ارگ یسک هب اشماجن ابمدرت رکد، از 
دهعه درگیان طقاس وشیمد. از هعلاطم اترخی الاسم به 
دست می‌آید هک بزرگ‌ترین آرمان هب رعموف و ایهانن 
اامامن وصعمم )ع( دنتسه هک وچمهن رچایغ  رکنم، 
دراشخن راامنهی ااسنناهی زامن وخد وبده و دنتسه 
)هاشمی و همکاران، 1401: 52(. از منظر اسلام، هیچ 
عملی نمی‌تواند با دو فریضه بزرگ امر به معروف و نهی 
از منکر، برابری کند )احمدوند و بابایی‌تبار، 1400: 37(. 
امت اسلامی، بهترین امت‌ها کسانی هستند که به این‌دو 
واجب شرعی عمل نمایند که در این خصوص خداوند در 
آیه 110 سوره آل‌عمران می‌فرماید: شما بهترین امتی 
بودید که به سود انسان‌ها آفریده شده‏اند )چه اینکه( امر 
به معروف و نهی از منکر می‏‌کنید و به خدا ایمان دارید؛ 

و اگر اهل کتاب، )به چنین برنامه و آیین درخشانى( 
ایمان آورند، برای آن‌ها بهتر است )ولی تنها( عده کمی 
از  خارج  )و  فاسقند  آن‌ها  بیشتر  و  ایمانند  با  آن‌ها  از 
اطاعت پروردگار(. به همین دلیل امر به معروف و نهی 
از منکر در هر زمان، بیانگر حساسیت جامعه در مقابل 
اعمال ناپسند است؛ بنابراین خداوند برای رسیدن به این 
مقصود، در همه زمینه‌ها دستورهای لازم را در اختیار 
انسان قرار داده است و چنانچه هریک از این دستورها 
و قوانین به‌طور صحیح و کامل در جامعه نهادینه و اجرا 
از  می‌شود.  اجتماعی  آسیب‌های  کاهش  موجب  شود، 
آنجا که امر به معروف و نهی از منکر، زمینه‌ساز تربیت 
سالم اجتماعی است، با ایجاد حس مسئولیت‌پذیری در 
پیوندهای مختلف اجتماعی، در پیشگیری از آسیب‌های 
اجتماعی مؤثر است و نیز با حساسیت عمومی که در برابر 
گناه دارد، اجازه نمی‌دهد افراد دچار تباهی شوند. ازاین‌رو 
بسیاری از آسیب‌های اجتماعی به این دلیل در جامعه 
رواج پیدا می‌کند که این دو واجب مغفول می‌مانند و 
اقشار مختلف مردم در برابر آسیب‌های اجتماعی احساس 
بی‌تفاوتی و بی‌مسئولیتی می‌کنند )قنبری کرمانشاهی و 

همکاران، 1401: 86(.
درباره امر به معروف و نهی از منکر تحقیق و پژوهش‌هایی 
موضوع  به  خاصی  زاویه  از  کدام  هر  و  شده  انجام 
پژوهشی  بررسی صورت گرفته،  اما طبق  نگریسته‌اند؛ 
تحت عنوان تأثیرهای امر به معروف و نهی از منکر در 
تأمین امنیت اجتماعی با ابعاد این پژوهش انجام نشده 
این  انجام  اهمیت  موجب  که  عاملی  مهم‌ترین  است. 
تحقیق است، اهمیت مسائل دینی و نقش آن‌ها در ایجاد 
امنیت اجتماعی است. با انجام این پژوهش تأثیر امر به 
معروف و نهی از منکر بر امنیت اجتماعی مورد شناسایی 
قرار گرفته و از این طریق امکان حفظ و ارتقای سطح 
به  پرداختن  عدم  و  می‌شود؛  فراهم  اجتماعی  امنیت 
چنین پژوهش‌هایی موجب می‌شود از ظرفیت‌های دین 
اسلام برای حفظ و ارتقای امنیت اجتماعی غافل بمانیم؛ 
با اهمیت  این پژوهش لازم، ضرورت و  انجام  بنابراین 
ارائه شده، مسئله اصلی این  با توجه به مطالب  است. 
پژوهش مشخص نبودن تأثیرهای امر به معروف و نهی 
از منکر بر امنیت اجتماعی است. همچنین پرسش اصلی 
مطرح شده عبارت است از این که تأثیرات امر به معروف 
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و نهی از منکر بر امنیت اجتماعی چیست؟ در این نوشتار 
امنیت  ابعاد  اکتشافی  مطالعات  یک  طی  شده  سعی 
اجتماعی بررسی شوند. این ابعاد عبارت‌اند از »ارزش‌ها 
و هنجارهای اجتماعی« و »هویت اجتماعی« و در ادامه 
تأثیرهای امر به معروف و نهی از منکر بر هر یک از ابعاد 

امنیت اجتماعی مورد واکاوی قرار گرفته‌اند.

مبانی نظری: ▐ 
امر به معروف و نهی از منکر: از لحاظ لغوی، معروف به 
صفاتی  و  افعال  بردارنده  در  شده«،  »شناخته  معنای 
است که عقل و شرع آن‌ها را تائید می‌کند. برخی معنای 
»معروف و منکر« را واجبات و محرمات می‌دانند. برخی 
دو  این  معنای  به  نیز  را  مکروهات  و  دیگر مستحبات 
افزوده‌اند. در تبیین مفهوم این دو واژه، مرجع تشخیص 
نیز لحاظ شده است. علامه طباطبایی  )شرع و عقل( 
معروف را به معنای آنچه که با ذائقه افراد جامعه سازگار و 
در میان آنان مرسوم و متداول باشد، دانسته و می‌فرماید: 
»فالمعروف یتضمن هدایه العقل و حکم الشرع و فضیله 
الخلق الحسن و سنن الادب« در این معنا مرجع تشخیص 
معروف علاوه بر عقل و شرع، عرف اجتماعی نیز می‌باشد. 
نهی از منکر فرایندی است که طی آن جامعه یا گروه 
افراد متدین با رفتارهای نابهنجار و کج‌روانه مقابله کرده 
کرده  جلوگیری  نابهنجاری‌ها  این  از  می‌کند  تلاش  و 
و آن‌ها را به سمت هنجارهای دینی سوق دهد. به این 
ترتیب معنای مفهومی نهی از منکر در یک جامعه دینی و 
اسلامی همان نظارت اجتماعی در معنای جامعه‌شناسی 
مفهوم  دینی  نام  منکر  از  نهی  دیگر،  عبارت  به  است، 
نظارت اجتماعی است )طالبان، 1376: 57(. منکر نیز به 
معنای ناشناخته و زشت، قول و فعلی است که خلاف 
رضایت خدا باشد. امر و نهی هر دو واجد وصف امری‌اند 
که به دو صورت مثبت و منفی تجلی می‌یابند. در اغلب 
موارد، امر به معروف همان نهی از منکر است. در دین 
اسلام بر انجام محسنات و افعال معروف تأکید شده است، 
ناپسند و حرکت به  انجام معروف، کاری  از  خودداری 

سوی منکر است )قربانی لاهیجی، 1384: 42(.
صـيانت  بـر  نـاظر  منكـر،  از  نهـي  و  معـروف  به  امر 
محيط  سالم‌سازي  و  حفظ  براي  راهكاري  و  جامعـه 
شـهيد  اللـَّه  آيـت  كـه  همان‌گونه  و  است  اجتماعي 
و  معروف  به  امر  »حساب  است  داده  توضيح  بهشتي 

از منكر، حساب محيط‌سازي است، محيط سالم  نهي 
نهفته  خير  استعدادهاي  و صحيح  سالم  پرورش  براي 
در انسان‌ها به وجود آوردن.« بـه تعبيـر استاد شـهيد 
آيـت اللـَّه مطهري: »امر به معروف و نهي از منكر، ايجاد 
نوعي تعهد و مـسئوليت اجتمـاعي در افراد نسبت به 
سرنوشت اجتماع اسـت ولـي نبايـد فرامـوش كـرد كـه 
ايـن تعهـد و مسئوليت، مبتني بر نگرش خاصي نسبت 
« مي‌بيند،  به انسان است. نگرشي كه انسان را »خليفة الَلّ
ارزش و كرامت او را، در »ايمان« دانسته و انسانيت را 
در سطح زيست طبيعي، تنزل نمي‌دهد. مبدأ قانون را 
خداوند مي‌داند و به عبوديت انسان‌ها در برابـر خداوند 
حكم ميك‌ند. براي جامعه، در برابر اراده تشريعي خداوند، 
حقي قايل نيست و انسان را در برابر حق‌تعالی نسبت به 
سرنوشت ديگران مسئول مي‎داند« )جوادی‌نیا،1390: 

.)55
قرآن کریم با اهمیت دادن به اصل امر به معروف و نهی 
مفید  توصیه‌های  راستای  در  مؤثری  گام‌های  منکر  از 
اجتماعی برداشته است که به مراتب از دانش انتزاعی 
امروزی بشر کارسازتر است. آیاتی که دلالت بر امر به 
معروف و نهی از منکر می‌کنند فراوان هستند که ما به 
هُ یدْعُونَ  برخی از آن‌ها اشاره می‌کنیم: »وَ لتََکُنْ مِنْکُمْ أمَُّ
وَ  المُْنْکَرِ  عَنِ  وَینْهَوْنَ  باِلمَْعْرُوفِ  وَیأْمُرُونَ  الخَْیرِ  إلِیَ 
أوُلئِکَ هُمُ المُْفْلحُِونَ« )آل عمران، 104(. گروهی باید 
در میان شما دعوت به خیر و امـر بـه نیکی کنند. منظور 
آیه کسانی هستند که باید با قدرت و امکانات وارد عمل 
شوند و جلوگیری از منکرات کنند و حساب این گروه 
از وظیفه عمومی جدا است. »خُذِ العَْفْوَ وَ أمَْرُ باِلعُْرْفِ وَ 
الجْاهِلینَ« )اعراف، ۱۹۹(. این آیه با تمام  أعَْرِضْ عَن 
سادگی و فشردگی همۀ اصول اخلاقی را در بردارد هم 
اخلاق فردی، هم اجتماعی، در اینجا خداوند به پیامبر 
دستور می‌دهد که امر به معروف و نهی از منکر کند طبق 
این آیه هــم باید به معروف امر کرد و هم شیوه امر کردن 
باید معروف باشد. »وَ المُْؤْمِنُونَ وَ المُْؤْمِنَاتُ بعَْضُهُمْ أوَْلیِاءُ 
المُْنْکَرِ وَ یقیمُونَ  باِلمَْعْرُوفِ وَینْهَوْنَ عَنِ  بعَْضٍ یأْمُرُونَ 
أوُلئِکَ  رَسُولهَُ  وَ   َ الَلّ یُطِیعُونَ  وَ  کَاةَ  الزَّ یؤْتوُنَ  وَ  لاةَ  الصَّ
َ عَزِیزٌ حکیم« )توبه، ۷۱(. مؤمنان به  ُ إنَِّ الَلّ سَیرْحَمُهُمُ الَلّ
سرنوشت یکدیگر علاقه‌مند هستند و به‌منزله یک پیکرند 
و انحراف یک نفر در کل جامعه تأثیر می‌گذارد و سلامت 
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جامعه و امنیت مردم را بــه خطر می‌اندازد در اسلام یک 
فرد مسلمان باید پا به پای نفس خود در جهت اصلاح 
دیگران نیز بکوشد در واقع بی‌توجهی نسبت به اعمال و 
سرنوشت دیگران بی‌اعتنایی به سرنوشت خویش است. 
اگر فساد و گناه در جامعه شیوع پیدا کند آثار نامطلوب 

آن دامن‌گیر همــه افـراد جامعه خواهد شد.
امنیت اجتماعی: مفهوم امنیت به معنای نبود هراس و 
بیم نسبت به حقوق و آزادی‌های مشروع و به مخاطره 
از  است.  شده  تعبیر  آزادی‌ها  و  حقوق  این  نیفتادن 
یک  واقع  در  امنیت  احساس  جامعه‌شناختی  دیدگاه 
اجتماعی  نهادهای  همه  یعنی  است  اجتماعی  تولید 
در شکل‌گیری آن نقش ایفا می‌کنند. با این دید به‌طور 
طبیعی همه ارکان جامعه از مردم، حاکمیت، پلیس و...، 
در تولید و ارتقای سطح آن نقش کلیدی دارند. امنیت 
اجتماعی معطوف به جنبه‌هایی از زندگی فرد برمی‌گردد 
که هویت گروهی او را سامان می‌بخشد و شامل تمهیداتی 
برای حفظ زندگی اعضای یک جامعه و سپس حفظ راه و 
روش زندگی آنان است. امنیت اجتماعی به بقای اعضای 
جامعه توجه دارد و آن دسته از عوامل فیزیکی و مادی 
که بقای جامعه را تهدید می‌کند به‌عنوان تهدیدی برای 
امنیت تلقی می‌شود. در این رویکرد قدرت و امنیت به 
قدرت  از  برخورداری  میزان  به  و  گره‌خورده  یکدیگر 
می‌توان ادعا کرد که امنیت به مفهوم عدم امکان تعرض، 
تجاوز و خطر است. در این روند برای برقراری امنیت 
نیازمند کنترل‌های نظارتی و رسمی هستیم و امنیت 
به مدد سامانه‌های نظارتی اعمال می‌شود. در رویکرد 
مدرن، امنیت اجتماعی به کیفیت بقای اعضای جامعه 
توجه دارد و برخی عوامل معنوی و فرهنگی که موجب 
می‌شود،  زندگی  گوناگون  شیوه‌های  آسیب‌پذیری 
به‌منزله تهدید به‌شمار می‌رود. امنیت اجتماعی در تعریف 
مدرن آن بر حفظ و نگهداری احساس تعلق یا همان 
احساس ما بودن نظارت دارد زیرا حراست و نگهداری از 
احساس ما بودن، در حفظ جامعه نقش دارد و اگر این 
احساس حفظ شود، افراد جامعه نسبت به مشکلات و 
مسائل جامعه احساس تعهد و تکلیف می‌کنند )خوش‌فر 
مشارکت  در  دغدغه‌مندی   .)58  :1393 همکاران،  و 
همچنین  و  بزهکاری‌ها  و  ناهنجاری‌  نفی  اجتماعی، 

5  Martinez& Osornio

همراهی با قوانین و هنجارهای تعریف شده در جامعه 
می‌تواند از ارکان امنیت اجتماعی محسوب شود )فضل، 

.)42 :1400
دوران )1385(، بیان داشت آگاهی بر حدودی از باورهای 
مشترک، علاقه به گروه و تعهد به گروه می‌تواند به‌عنوان 
مؤلفه‌های سه‌گانه هویت اجتماعی در نظر گرفته شود 
که مبتنی بر این دسته‌بندی می‌توان هویت خانوادگی، 
هویت همسالان و هویت‌های ملی )در سه سطح خانواده، 
کرد.  بررسی  و  تشریح  را  جامعه(  و  همسالان  گروه 
توجه به هویت اجتماعی برخاسته از نظریاتی در حوزه 
اجتماعی،  هویت  نظریه  می‌شود.  تلقی  جامعه‌شناسی 
چارچوبی را برای توضیح رفتار و ارتباطات بین گروهی بر 
اساس ارزش ذاتی که انسان‌ها برای عضویت در گروه‌های 
اجتماعی  هویت  می‌دهد  ارائه  هستند،  قائل  اجتماعی 
که  اجتماعی  گروه‌های  به  افراد  که  می‌دهد  توضیح 
اشتراکات زیادی با آن‌ها دارند، کشیده می‌شوند. هویت 
اجتماعی به افراد اجازه می‌دهد تا بخشی از گروه‌ها باشند 
و در دنیای اجتماعی خود احساس تعلق پیدا کنند. این 
هویت‌ها نقش مهمی در شکل دادن به خودانگاره دارند. 
هر چه افراد بیشتر با یک گروه خاص هویت پیدا کنند، 
آن گروه نقش بیشتری در شکل دادن به احساس مردم 
نسبت به خود ایفا می‌کند )مارتینز و اسرنیو5 ، 2020: 
بین  را  ارزشمندی  تمایز  اجتماعی  هویت  نظریه   .)36
اجتماعی  آسیب‌های  به  جمعی  و  فردی  پاسخ‌های 
پیشنهاد کرده است این ناسازگاری ناشی از مفهوم‌سازی 
آن‌ها در ذهنیت‌های مختلف است و پیامدهای بسیار 
منظر  از  دارد.  درگیر  گروه‌های  و  افراد  برای  متفاوتی 
هویت اجتماعی، پاسخ‌های فردی یک ذهنیت تحرک 
فردی را تضمین می‌کند که در آن روابط سلسله مراتبی 
در جامعه مشروع و پایدار، اما قابل نفوذ تلقی می‌شود. 
با ذهنیت تحرک فردی، افراد سعی می‌کنند موقعیت 
فردی خود را بهبود می‌بخشند، زیرا معتقدند این تنها 
راهی است که می‌توان موقعیت اجتماعی آن‌ها را بهبود 
بخشید. در مقابل، پاسخ‌های جمعی نیازمند یک ذهنیت 
تغییر اجتماعی است که در آن روابط گروهی سلسله 
مراتبی در جامعه به‌عنوان ناپایدار، نامشروع و غیرقابل 
فردی  تحرک  در چنین شرایطی،  دیده می‌شود.  نفوذ 
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فرد  اجتماعی  بهبود موقعیت  و  بیافتد  اتفاق  نمی‌تواند 
تنها از طریق تغییر اجتماعی می‌تواند پدیدار شود )بال 
برانسکامب6 ، 2019: 48(. ساختار هویت اجتماعی  و 
نژاد، جنسیت،  توانایی، قومیت،  بر سن،  مبتنی  عموماً 
وضعیت اجتماعی-اقتصادی و مذهب بیان شده است. 
برای سازماندهی مفهوم‌سازی‌های  همچنین چارچوبی 
هویت اجتماعی در چهار بعد درک بافت بین گروهی ، 
جذابیت درون گروهی ، باورهای وابستگی متقابل ، و 

مسخ شخصیت ، معرفی شده است.
ابعاد امنیت اجتماعی: ارزش‌ها، باورهای اساسی هستند 
که اعمال افراد را هدایت می‌کنند، در حالی که هنجارها، 
انتظاراتی هستند که جامعه از رفتار افراد، دارد؛ به‌عبارت 
دیگر، ارزش‌ها به افراد می‌گویند که چه چیزی درست یا 
نادرست است، در حالی که هنجارها به افراد می‌گوید چه 
چیزی قابل قبول است. ارزش‌ها، انتزاعی‌تر و عمومی‌تر از 
هنجارها بوده و مستقل از هر فرهنگ یا جامعه هستند. 
خاصی  جامعه  یا  فرهنگ  مختص  هنجارها  مقابل  در 
هستند و اساساً قواعد هدایت‌کننده عمل هستند و به‌طور 
مشخص کارهایی را که باید انجام شوند یا حذف شوند، 
مشخص می‌کند. علاوه بر این، ارزش‌ها تمایل دارند از 
نسلی به نسل دیگر منتقل شوند، در حالی که هنجارها 
و همکاران،  )کاتر   تغییر کنند  سریع  نسبتاً  می‌توانند 
ارزش‌های مشترکی در  زمان،  با گذشت   .)29 :2014
جوامع ایجاد می‌شود، اما این ارزش‌ها تعمیم می‌یابند که 
زیربنای کلی‌تری برای اعمال اجتماعی است. ارزش‌ها 
در یک جامعه می‌تواند عمومیتی عینی داشته باشد که 
مصداق بارز آن در ارزش‌های اجتماعی نهفته است. در 
واقع ارزش‌های اجتماعی، معیارهای فرهنگی هستند که 
نشان‌دهنده مطلوب‌های عمومی برای زندگی اجتماعی 
سازمان‌یافته است و در بردارنده عدالت، آزادی، احترام، 
اجتماع و مسئولیت است. همچنین هنجارهای اجتماعی 
شامل عرف، آداب، تابو )رفتارها، گفتارها یا امور اجتماعی 
است که بر طبق رسم و آیین یا مذهب، ناپسند، ممنوع 
در  می‌توانند  که  است  قانون  و  است(  نکوهش‌پذیر  و 
طول زمان، فرهنگ، مکان و حتی گروه‌هایی که در آن 
تعریف‌شده‌اند، متفاوت باشند. لذا می‌توان گفت، ارزش‌ها 
و هنجارها، باورهای ارزشی هستند که عناصر عاطفی و 

6. Ball & Branscombe

شناختی را ترکیب می‌کنند تا افراد را در یک چارچوب 
اجتماعی در یک پذیرش اجتماعی قرار دهد )ریس  و 

همکاران، 2019: 46(.
امر  موضوع  الهی:  ادیان  در  نهی‌ازمنکر  و  امربه‌معروف 
است  ریشه‌ای  موضوع  یک  منکر  از  نهی  و  معروف  به 
- یعنی از همان بدو تولد حضرت آدم و حوا )ع(، بحث 
امر به معروف و نهی از منکر هم پدید آمد. امر به معروف 
از دستورات مؤکد اسلام است که در ادیان گذشته هم 
وجود داشته است. تاریخ گواهی می‌دهد، موضوع امر به 
معروف با گذشت زمان و دگرگون شدن جوامع و قوم‌ها 
دچار تغییر و رشد شده است. چگونگی امر به معروف 
نمودن حضورت نوح )ع(، حضرت ابراهیم )ع( و فرزندان 
نوع  و  زمان  با مقتضیات  متناسب  زمان  به‌مرور  ایشان 
گسترش ادیان الهی تعریف مشخصی داشته است؛ اما با 
ظهور دین مبین اسلام و با آمدن پیامبر رحمت، جایگاه 
رسمی پیدا کرد و از دایره محدود پیامبران و انبیاء به 
انسان‌های آزاده دیگر هم گسترش یافت )پژوهش فقهی، 
1393: 86(. ائمه معصومین )ع( و یارانشان از صدر اسلام، 
همواره برای نظارت بر تمام مصالح و حسن اجرای قوانین 
اسلام، نظارت داشته‌اند. آن‌ها در طول تاریخ حکومت‌ها، 
دایره‌ای به نام »امور حسبیه« تشکیل دادند که به‌صورت 
تشکیلاتی و سازماندهی شده، امر به معروف و نهی از 
و  کنترل  نظارت،  آن  عملکرد  عمده  می‌کردند.  منکر 
پیشگیری بود تا برخورد قضایی با متخلفان. ابن خلدون 
می‌نویسد: »حسبه ریشه در قرآن و حدیث دارد و در یک 
سخن وظیفه و شغلی است دینی - اخلاقی که بر پایه 
فرمان دادن به کار شایسته و بازداشتن از کار ناشایست 
تکیه دارد« حسبه علاوه بر انجام برخی امور دادرسی، 
متولی امر پیشگیری وضعی بوده است. در اجرای این 
امر و نهی، باید به حریم خصوصی زندگی افراد احترام 
گذاشته شود. از سوی دیگر، آزادی فردی در اسلام نباید 
چنان نصب العین باشد که افراد به بهانه آن خود را مختار 

به انجام هر کاری بدانند )میرخلیلی، 1383: 73(.
امربه‌معروف و نهی‌ازمنکر در آیات و روایات: خداوند در 
قرآن کریم نیکوترین ویژگی امت اسلامی را انجام امر به 
معروف و نهی از منکر می‌داند، هم چنان که می‌فرماید: 
»شما بهترین امت هستید که به سود انسان‌ها آفریده 
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شدید چه این که امر به معروف و نهی از منکر می‎کنید« و 
آن دو را بر فریضه‌های دیگری چون اقامه نماز و پرداختن 
زکات، مقدم داشته و فرموده است: مردان و زنان مؤمن 
اولیای یکدیگرند که امر به معروف و نهی از منکر می‌کنند 
و نماز را برپا می‌دارند و زکات می‌پردازند در نتیجه امت 
انجام آن دو فریضه بزرگ کرده و  اسلامی را ملزم به 
می‌فرماید: باید شما امتی باشید که به اسلام می‌خوانید 
و امر به معروف و نهی از منکر می‌کنید )انصاری مقدم و 

همکاران، ۱۴۰۰: 29(.
در قرآن کریم، ترک امر به معروف و نهی از منکر یکی از 
گناهان بنی‌اسرائیل شمرده شده است. »کَانوُاْ لَیتََنَاهَوْنَ 
عَن مُّنکَرٍ فَعَلُوهُ لبَِئْسَ مَا کَانوُاْ یفَْعَلُونَ؛ )مائده، 79( آن‌ها 
)بنی‌اسرائیل( از اعمال زشتى که انجام م‏ىدادند، یکدیگر 
را نهى نم‏ىکردند چه بدکارى انجام م‏ىدادند.« تفاسیر و 
روایات این کار زشت را ترک امر به معروف و نهی از منکر 

دانسته است.
آیه دیگر درباره ترک این فرایض مهم توسط دانشمندان 
َّانیُِّونَ وَ  ب یهودی و مسیحی می‌گوید: »لوْ لَ ینَْهَئهُمُ الرَّ
حْتَ لبَِئْسَ مَاکاَ نوُاْ  الْحَْبَارُ عَن قَوْلهِمُ الْثمَْ وَ أکَلهِْمُ السُّ
یصَْنَعُونَ؛ )مائده،63( چرا دانشمندان نصاری و علمای 
مال  خوردن  و  گناه ‏آمیز  سخنان  از  را  آن‌ها  یهود، 
حرام، نهی نمی‏‌کنند؟ چه زشت است عملی که انجام 

می‏‌دادند«.
قرآن درباره سرنوشت تلخ آمران به معروف در جوامع 
ِ وَ یقَْتُلُونَ  َّذِینَ یکَْفُرُونَ باِیاَتِ اللَّ گذشته می‌فرماید: »إنَِّ ال
مِنَ  باِلقِْسْطِ  یأَْمُرُونَ  َّذِینَ  ال یقَْتُلُونَ  وَ  حَق‏ٍ  بغَِیرِ  النَّبِیِّنَ 
رْهُم بعَِذَابٍ ألَیِمٍ؛ )آل‌عمران،21( کسانی که  النَّاسِ فَبَشِّ
نسبت به آیات خدا کفر می‏ورزند و پیامبران را به‌ناحق 
می‏کشند و )نیز( مردمی را که امر به عدالت می‌کنند به 

قتل می‏رسانند و به کیفر دردناک )الهی( بشارت‌ده«.
ةٌ یدْعُونَ إلِی الخْیرْ وَ یأْمُرُونَ باِلمْعْرُوفِ  »وَ لتَْکن مِّنکمْ أمَُّ
وَ ینْهَوْنَ عَنِ المُْنکرِ وَ أوُْلئَک هُمُ المُْفْلحُِون«. )آل‌عمران، 
۱۰۴( باید از میان شما، جمعی دعوت به نیکی و امر به 

معروف و نهی از منکر کنند و آن‌ها همه رستگارانند.
تا  من  »پیروان  می‌فرماید:  آله  و  علیه  پیامبر صلی‌الله 
زمانی که امر به معروف و نهی از منکر می‌کنند و در راه 
خیر یکدیگر را کمک می‌کنند، طریقه خیر و سعادت را 
می‌پیمایند ولی آنگاه که این واجب الهی را ترک کنند، 

برکات از آنان گرفته می‌شود. دسته‎ای از آن‎ها بر عده 
در  آن‎ها  برای  یاوری  و  یار  و  می‎گردند  دیگری چیره 
زمین و آسمان پیدا نخواهد شد«. هر بررسی‌کننده آگاه 
و تیزبین، در بررسی تاریخ زندگی پیشوایان معصوم )ع( 
این نکته را به‌درستی مشاهده می‎کند که امر به معروف 
و نهی از منکر از کودکی تا پایان عمر ارتباط ناگسستنی 
تمامی  در  آنان  و  داشته  آنان  زندگی  مقاطع  تمام  با 
مقاطع سنی از کودکی تا پایان عمر پیوسته برپادارنده 
این فریضه بزرگ بوده‎اند و در برپایی آن توصیه فراوان 
داشته‌اند. ائمه معصومین )ع( در ادای این رسالت الهی 
از هیچ تلاشی فروگذار نکردند و حتی فراتر از محدوده 
رسالت خویش بر این کار اصرار ورزیدند. تلاش و اصرار 
آنان به سبب اهمیت این فریضه الهی بوده است. آن‎ها 
نبودند  از رأفت و رحمت حاضر  به دلیل قلب سرشار 
هیچ‌فردی به منکرات آلوده شده، در نتیجه به خشم خدا 
گرفتار آید. تا آن جا که خداوند آنان را از این همه تلاش 
و دلسوزی بازمی‌داشت گویا می‌خواهی اعمال آنان خود 
را از غم و اندوه هلاک کنی اگر به این گفتار ایمان نیاورند 

)عابدزاده اندریان، ۱۴۰۰: 82(.

امر به معروف و نهی از منکر در قانون:⊁ 
 قانون اساسی جمهوری اسلامی ایران ذیل اصل هشتم 
مقرر می‌دارد: »دعوت به خیر امر به معروف و نهی از 
منکر وظیفه‎ای همگانی و متقابل بر عهده مردم نسبت 
به یکدیگر دولت نسبت به مردم و مردم نسبت به دولت 
می‎باشد. شرایط و حدود و کیفیت آن را قانون معین 
می‎کند«. این اصل با صراحت تمام دال بر اجرا و توجه 
جدی قوای مقننه و مجریه را به فریضه امر به معروف و 
نهی از منکر، آشکار می‎سازد اصل هشتم قانون اساسی، 
بازدارنده نمی‎داند  یا فقط  نظارت همگانی را خنثی و 
مردم حق و حتی وظیفه دارند تا علاوه بر راهنمایی، 
توصیه و دعوت به خیر، دولت منتخب خویش را امر و 
نهی کنند. مقصود از نظارت همگانی پیدا کردن نقاط 
ضعف و مچ‎گیری حاکمان نیست بلکه ناشی از محبت 
و احساس نزدیکی و دلبستگی به دولت است. مردم نه 
تنها در گزینش فرمانروایان و اداره امور کشور مشارکت 
می‎کنند، بلکه از آن چه در دنیای امروز به‌عنوان حق 
نظارت همگانی بر هیئت حاکمه یاد می‎شود نیز برخوردار 
هستند. افزون بر این، نظارت همگانی تنها حق مردم 
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نیست بلکه وظیفه آنان است. این نظارت تکلیفی است 
آن  اجرای  در  یا  کرد  آن چشم‌پوشی  از  نمی‎توان  که 
تساهل و تسامح نشان داد )رمضان و همکاران، ۱۴۰۰: 
46(. نظارت مردم بر دولت از موضع ضعف و خواهش 
نظر  و  خواست  بر  مردم  نظر  و  خواست  بلکه  نیست. 
مسئولان مقدم است و به همین جهت افزون بر دعوت 
مردم باید از موضع برتر به دولت منتخب خویش امر و 

نهی کنند.

امر به معروف و نهی از منکر در کلام مقام معظم ⊁ 
رهبری)مدظله‌العالی(: 

ارتباط  و  انسجام  رهبری)مدظله‌العالی(  معظم  مقام 
اجتماعی و قلبی میان آحاد مردم در نظام اسلامی را 
به‌عنوان یکی از ثمره‌های پیاده‌سازی امر به معروف و نهی 
از منکر می‌دانند که می‌تواند منجر به پیاده‌سازی عدالت، 
رعایت انصاف، ایجاد اخوت و برادری و همچنین ارتقای 
خاستگاه  ایشان  شود.  جامعه  در  اسلامی  ارزش‌های 
امر به معروف و نهی از منکر را در برچیدن ظلم، فساد، 
و  دانسته‌اند  الهی  اطاعت  عدم  و  بی‌انصافی  تبعیض، 
در این زمینه توجه و پایبندی به قانون‌گرایی را مدنظر 
قرار داده )1401/4/7( و تأکید داشته‌اند که این فریضه 
باید در چارچوب قوانین حاکمیت اسلامی اجرایی شود 
فریضه  این  عمومیت  و  بودن  همگانی   .)1400/4/7(
نیز در کلام ایشان دیده شده است که تأکید می‌کند 
خاستگاه  از  می‌تواند  کشور  آینده  در  مشارکت‌‌پذیری 
 .)1400/3/14( شود  شناخته  فریضه  این  عمومیت 
ایشان پیاده‌سازی فریضه امر به معروف و نهی از منکر 
را در وهله اول وظیفه حکومت اسلامی دانسته و بیان 
چارچوب  در  تنها  باید  آن  عمومیت  جنبه  داشته‌اند، 
معظم  مقام   .)1396/9/9( شود  فرهنگ‌سازی  قانون 
این  در  مطالبه‌گرایانه  نگاه  )مدظله‌العالی(  رهبری 
فریضه را برای دغدغه‌مندی رشد و توسعه کشور حائز 
اهمیت می‌دانند و آن را به مطالبه آرمان‌ها و ارزش‌ها 
یاد کرده‌اند )1396/3/17(. از دیگر تأکیدات مقام معظم 
رهبری )مدظله‌العالی( این است که پیاده‌سازی امر به 
معروف و نهی از منکر نیازمند بهره‌مندی از روش‌های 
زیربنای  فریضه  این   .)1395/5/25( است  اثربخش 
می‌شود  تلقی  اسلام  در  اجتماعی  حرکت‌های  همه 
نظام‌سازی،  برای  اساسی  پایه‌های  از  یکی  به‌عنوان  و 

و  است  شده  معرفی  اجتماعی  ارتباطات  و  انسجام 
ایجاد  در  مهم  مقوله  یک  به‌عنوان  می‌تواند  همچنین 
استقلال‌خواهی و خودکفایی ملت مسلمان تلقی شود. 
به همین دلیل ایشان ایجاد و حفظ نظام اسلامی و به 
استمرار آن حفظ عزت و آبروی ملت را به‌عنوان بالاترین 
معروف دانسته‌اند )1394/1/1(. در بیانات دیگر ایشان 
امر  پیاده‌سازی  برای  فقها  و  الهی  نمایندگان  وجود 
به معروف و نهی از منکر مورد توجه بوده است تا در 
همگرایی مذهب با مطالبات مدنی این فریضه به‌عنوان 
 .)1389/7/29( شود  معرفی  اجتماعی  ارزش  یک 
ارکان  از  یکی  را  دین  فرع  این  ایشان  دیگر  درکلامی 
جهاد اسلامی معرفی کرده‌اند )1383/8/20(. بنابراین 
می‌توان اهمیت و جایگاه امر به معروف و نهی از منکر را 
در منظومه فکری مقام معظم رهبری )مدظله‌العالی( این 

چنین جمع‌بندی کرد که:
1-امر به معروف و نهی از منکر باید در راستای هنجارها 
و قوانین حکومت اسلامی و با بهره‌مندی از روش‌های 

اثرگذار پیاده‌سازی شود.
2-همگانی بودن و عمومیت آن می‌تواند در مطالبه‌گری 
و انعکاس دغدغه‌مند بودن آحاد جامعه، به‌ویژه در مواجه 
با مدیران و حاکمان اسلامی نقش تعیین‌کننده‌ای داشته 

باشد.
3-امر به معروف و نهی از منکر با تأثیرگذاری بر عدالت 
به  می‌تواند  اسلامی،  ارزش‌های  توسعه  و  اجتماعی 
نابرابری‌های  و  فساد  ظلم،  پایه‌های  شدن  برچیده 
اجتماعی منجر شود تا سطح امنیت اجتماعی در زندگی 

آحاد جامعه احساس شود.
ارزش  یک  به‌عنوان  منکر  از  نهی  و  معروف  به  4-امر 
اجتماعی تلقی می‌شود و با توجه به این که به‌عنوان یکی 
از ارکان جهاد اسلامی است، باید منجر به ایجاد امنیت و 

ثبات در جامعه شود.
امنیت و امنیت اجتماعی در آیات و روایات: امنیت از 
موضوع‌هایی است که قرآن در آیات بسیاری به آن اشاره 
کرده است. در قرآن ریشه و اساس همه ابعاد امنیت در 
 ُ ایمان و باور‌های عمیق دینی نهفته است. »وَ ضَرَبَ الَلّ
هُ یأْتیِهَا رِزْقُهَا رَغَداً مِنْ کُلِّ  مَثَلًا قَرْیةَ کَانتَْ آمِنَهُ مُطْمَئِنَّ
ُ لبِاسَ الجُْوعِ وَ الخَْوْفِ  ِ فَأَذَاقَهَا الَلّ مَکَانٍ فَکَفَرَتْ بأَِنعُْمِ الَلّ
بمِا کانوُا یصْنَعُونَ« )نمل، ۱۱۲(. خداوند در ایــن آیــه 
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شهری را مثال می‎زند که در امن و امان بودند نعمت‌ها 
از هر سو می‌رسید پس ساکنانش ناسپاسی کردند؛ در 
نتیجه خداوند پوشش فراگیر گرسنگی و فقر را بر آن‎ها 
از  اجتماعی  ناامنی  و  اقتصادی  فقــر  پس  چشانید. 
به اصول دینی است؛ در  بی‌اعتنایی جامعه  نشانه‎های 
ایـــن آیــه امنیت در رأس نعمت‌ها معرفی شده که 
موجب توسعه رزق و روزی در جامعه می‎شود. »وَعَدَ 
هُمْ  لیَسْتَخْلفَِنَّ الحَِاتِ  الصَّ عَمِلُوا  وَ  مِنْکُمْ  آمَنُوا  الذَِّینَ   ُ الَلّ
نَنَّ  لیَمَکِّ وَ  قَبْلهِِمْ  مِنْ  الذَِّینَ  اسْتَخْلفََ  کَمَا  الْرَْضِ  فیِ 
هُمْ مِنْ بعَْدِ خَوْفهِِمْ  لنََّ لهَُمْ دِینَهُمُ الذَِّی ارْتضَی لهَُمْ وَ لیَبَدِّ
أمَْناً یعْبُدُوننَِی لَ یشْرِکُونَ بیِ شَیئاً وَ مَنْ کَفَرَ بعَْدَ ذلکَِ 
آیه  این  مصداق  ٥٥(؛  )نور،  الفَْاسِقُونَ«  هُمُ  فَأُولئِکَ 
حکومت جهانی و پیروزی اهل ایمان و استقرار دین الهی 
در زمین و رسیدن به توحید و امنیت کامل است. »وَ 
وَاعَدْنا مُوسَی ثلََثیِنَ لیَلهَُ وَ أتَمَْمْنا‌ها بعَِشْرِ فَتَمَّ می‌قاتُ 
رَبهِِّ أرَْبعَِینَ لیَلهَُ وَ قَالَ مُوسی لِخَِیهِ هَارُونَ اخْلُفْنِی فیِ 
)اعراف،  المُْفْسِدِینَ«  سَبِیلَ  بِعْ  تتََّ لا  وَ  أصَْلحِْ  وَ  قَوْمی 
١٤٢(. ایــن آیــه نهی از فساد در زمین می‎کند؛ نکته 
مهم اینکه جامعه بعد از اصلاح در معرض خطر است. اگر 
سازندگی را بدون پاسداری در نظر بگیریم نوعی صرف 
و کوششی  تلاش  باید  است،  کم‌دوام  کاری  و  سرمایه 
صورت گیرد تا از دستاورد‌های جامعه خصوصاً امنیت 

ایجاد شده محافظت به عمل آید.

تحلیل محتوای آیات و روایات و بیانات برای استخراج 
کلیدواژه‌‌ها: در این پژوهش متغیر امر به معروف و نهی 
از منکر از خاستگاه ادیان الهی، آیات و روایات، قانون و 
)مدظله‌العالی(،  رهبری  معظم  مقام  بیانات  همچنین 
مورد بررسی قرار گرفت. از دیدگاه ادیان الهی و همچنین 
این  اجتماعی  و عدالت  روایت خاستگاه دینی  و  آیات 
و  قانون‌پذیری  قانون؛  از دیدگاه  استخراج شد.  فریضه 
نظام اسلامی به‌عنوان کلیدواژه فرایند‌ساز دریافت شد. 
معظم  مقام  مطالبات  و  انتظارات  بررسی  با  همچنین 
رهبری )مدظله‌العالی( که دیدگاهی سیاسی، اجتماعی، 
دغدغه‌مندی  کلیدواژه‌های  دارند،  آموزشی  و  فرهنگی 
اجتماعی، ارزش اجتماعی، جهاد در راه خدا، همگانی 
بودن و عمومیت، شامل امر به معروف و نهی از منکر 
)اجتماعی، فرهنگی، اخلاقی، اقتصادی و...( و پیشرفت 

و ترقی کشور استخراج شد. این فرایند نیز برای امنیت 
اجتماعی مورد بررسی قرار گرفت که با توجه به آیات و 
و  )مدظله‌العالی(  رهبری  معظم  مقام  بیانات  روایات، 
همچنین با قانون اساسی، امنیت اجتماعی با توجه به 
جامعه  دغدغه‌مندی  مشارکت‌پذیری،  کلیدواژه‌های 
در نفی ناهنجاری‌ها، همکاری و تعامل جامعه با قوای 
انتظامی، نظم و مقررات اجتماعی، ارتباطات و تعاملات 
و  انتظارات  تعلق،  احساس  مشترک،  باورهای  جمعی، 
باورها  رفتارها،  و همچنین  مطالبات، مسئولیت‎پذیری 
و هنجار قابلیت بررسی دارد که با توجه به همپوشانی 
امنیت  ادعا کرد،  این عوامل، می‎توان  اشتراک  و وجه 
اجتماعی در بردارنده دو بعد ارزش‌ها و هنجار و همچنین 
هویت اجتماعی است که در ادامه برای بررسی این ادعا 
از تحلیل نظرات خبرگان نیز استفاده شده است.بنابراین 
تجزیه‌وتحلیل داده‌ها در پاسخ به سؤالات زیر انجام شده 

است.

1-تأثیر امر به معروف و نهی از منکر بر ارزش‌ها ⊁ 
و هنجارهای اجتماعی چگونه است؟

اجتماعی ⊁  هویت  بر  معروف  به  امر  2-تأثیر 
چگونه است؟

روش اجرای پژوهش ⊅ 
روش  نظر  از  کاربردی،  هدف  نظر  از  حاضر  پژوهش 
توصیفی و با توجه به روش گردآوری اطلاعات آمیخته 
است. جامعه آماری تحقیق در بخش کیفی کلیه اسناد 
و مدارک مرتبط با موضوع تحقیق بوده است و در بخش 
کمی از جامعه آماری کارشناسان مرتبط با ستاد امر به 
معروف و نهی از منکر استفاده شده است که با توجه به 
فرمول کوکران تعداد 91 نفر به‌عنوان جامعه آماری نمونه 
در نظر گرفته شد که ویژگی‌های جمعیتی آن به صورت 

جدول )1( است.
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جدول )1(: توصیف جامعه آماری نمونه

لات
صی

تح

داد
تع

لی
شغ

اه 
ایگ

ج

داد
تع

تی
دم

ه خ
ابق

س

داد
تع

ترا
16دک

شد
ن ار

یرا
مد

20

ال
1 س

ز 0
تر ا

کم

18

شد
ی ار

اس
شن

کار

44

نی
میا

ن 
یرا

مد

27

ال
2 س

ا 0
1 ت

0

39

سی
شنا

کار

31

س
شنا
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ی و 
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م

44

ال
2 س

ز 0
ش ا

بی

34

آزمون  به  توجه  با  پرسشنامه  محتوایی  روایی  از  پس 
لاوشه، پایایی پرسشنامه با استفاده از آلفای کرونباخ و 
تائید ساختاری آن با استفاده از روایی همگرایی، بررسی 
شد. به‌منظور بررسی پارامتریک بودن داده‌ها با استفاده 
به‌منظور  همچنین  و  کشیدگی  و  چولگی  آزمون  از 
شناسایی سطح اهمیت متغیرها در دیدگاه مخاطبین از 
آزمون تی تک نمونه‌ای استفاده شد، در ادامه به‌منظور 
بررسی تأثیر امر به معروف و نهی از منکر بر متغیر امنیت 
 SPSS اجتماعی از مدل رگرسیون چندگانه در نرم‌افزار

استفاده شد.
بر  پرسشنامه  گویه‌های  ثبت  از  پس  تحلیل:  و  تجزیه 
کتابخانه‌ای  مطالعات  از  احصایی  کلیدواژه‌های  اساس 
آماری  جامعه  اختیار  در  گویه   20 در  پرسشنامه‌ای 
پژوهش قرار گرفت. روایی محتوایی پرسشنامه با توجه 
نهایی،  تائید  برای  شده  تدوین  پرسشنامه  ضریب  به 
مجدد در اختیار 5 کارشناس قرار گرفت تا ضمن بررسی 
محتوایی آن گویه‌های پرسشنامه در هنگام بررسی و 

پاسخگویی توسط جامعه آماری پژوهش، هماهنگی و 
توازن در متن ایجاد و ابهامات احتمالی برای هر پرسش 
مرتفع شود. به‌منظور تائید روایی محتوایی پرسشنامه 
از شاخص روایی محتوایی CVI در طیف 4 گزینه‌ای، 
»غیرمرتبط«، »نیاز به بازبینی اساسی«، »مرتبط اما نیاز 
به بازبینی« و »کاملًا مرتبط« استفاده شد. نتایج اولیه 
نشان داد، خروجی ضریب CVI برای تعداد 4 پرسش 
روایی  کارشناس   5 تعداد  از  واقع  در  است.   0.714
پرسشنامه، تعداد 3 نفر این پرسش‌ها را مرتبط اما نیاز به 
بازبینی دانسته‌اند. لذا این پرسش‌ها در گام دوم مجدداً، 
ویرایش شد. بعد از بازبینی، گویه‌ها دارای ضریب بالاتر از 
0.95 قرار گرفت. در واقع از تعداد 5 کارشناس، حداقل 
نموده‌اند.  تائید  را  شده  مطرح  گویه‌های  کارشناس   4
تائید قرار گرفت.  لذا روایی محتوایی پرسشنامه مورد 
ضریب  از  پژوهش  متغیرهای  پایایی  آزمون  به‌منظور 
آلفای کرونباخ استفاده شد. نتایج در جدول )2( نشان 
داد خروجی آزمون بالاتر از حد آستانه 0.7 می‌باشد. لذا 
می‌توان گفت پرسش‌های پژوهش، مورد تائید بوده و به 

بازنگری نیاز ندارد.

جدول 2: پایایی پرسش‌نامه بر اساس متغیرهای پژوهش

متغیر

امر به 
معروف 
و نهی از 

منکر

امنیت اجتماعی

0.726ضریب آلفا

ارزش‌ها و 
هنجارهای 
اجتماعی

هویت 
اجتماعی

0.7390.711

خروجی آزمون بارتلت در جدول )3( با سطح معناداری 
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)0/000( نشان داد ارتباط معناداری میان متغیرهای مورد نظر وجود داشته و داده‌های آماری برای تحلیل عاملی 
مناسب می‌باشند. همچنین با توجه به خروجی آزمون KMO )0/768( حجم آماری پرسش‌شوندگان به تعداد 91 نفر 

قابل پذیرش است.
جدول )3(: بررسی شاخص KMO و آزمون بارتلت

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 768.

 Bartlett's
 Test of

Sphericity

Approx. Chi-Square 1156.362

df 435

.Sig 0000.

در ادامه و در جدول )4(، میانگین پاسخ‌های ثبت شده در هر گویه ارائه شده است. متغیر امر به معروف و نهی از منکر با 
میانگین کلی 3.494 و همچنین متغیر امنیت اجتماعی با میانگین کلی 3.544 مشخص شده است.

جدول )4(: میانگین کلی پاسخ‌های ثبت شده در هر گویه
در ادامه با استفاده از روایی همگرایی )CV( تأیید نهایی این دسته‌بندی، مورد بررسی قرار گرفت. خروجی این آزمون 
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جدول )5(: بررسی روایی همگرایی ساختار مبتنی بر متغیرهای پژوهش
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در جدول )5( نشان داد، ضریب میانگین واریانس استخراج شده )AVE( بالاتر از حد آستانه 0.5 می‌باشد و همچنین 
ضریب پایایی ترکیبی )CR( از ضریب AVE بزرگ‌تر بوده و همچنین از حد آستانه 0.7 بالاتر است. لذا روایی ساختار 

پیشنهاد شده، به‌صورت نسبی مورد پذیرش قرار گرفته است.
در ادامه پارامترهای توصیفی متغیرهای پژوهش در جدول )6( ارائه شده است.

پارامتر هویت اجتماعی ارزش‌ها و هنجارهای 
اجتماعی

امر به معروف و نهی از 
منکر

Valid)قابل‌قبول( 91 91 91
Mean)ميانگين( 3.399 3.690 3.494

Std. Error of Mean(انحراف 
(معيار از ميانگين 03122. 03092. 03514.

Median)ميانه( 3.6000 3.7143 3.5714
Std. Deviation)انحراف معيار( 86512. 85642. 96737.

Variance)واريانس( 1.748 7331. 9361.
جدول )6(: تحليل توصيفي داده‌ها

به‌منظور استفاده از آزمون‌های همبستگی مناسب، تعیین پارامتریک بودن یا نبودن داده‌های آماری حائز اهمیت 
است. روش‌های متعددی برای ارزیابی میزان پراکندگی فراوانی داده‌ها وجود دارد؛ اما با توجه به اینکه پرسشنامه‌های 
پژوهش از طیف لیکرت بوده و همچنین جامعه آماری از 30 نفر بیشتر است، از آزمون چولگی و کشیدگی استفاده 
شده است. نتایج آزمون در جدول )7( نشان داد، میزان چولگی و کشیدگی داده‌ها در بازه )2،2-( قرار دارد و داده‌های 
آماری با احتمال 95% )با خطای 5%(، در ساختار متغیرهای 5 گانه پارامتریک هستند. بنابراین داده‌های آماری، حول 

میانگین جامعه پراکندگی داشته‌اند.
برای تعیین میزان اهمیت متغیرها از آزمون تک نمونه‌ای تی، استفاده شد. سطح معناداری آزمون )0.000( در جدول 

جدول )7(: آزمون چولگی 
جهت سنجش پارامتریک 
بودن داده‌های آماری
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)8( نشان داد، متغیرهای امنیت اجتماعی و امر به معروف و نهی از منکر، می‌تواند از اهمیت نسبی برخوردار باشد. 
همچنین با توجه به مثبت بودن دامنه‌های آزمون، می‌توان گفت، میزان این متغیرها بالاتر از میانگین است.

جدول )8(: آزمون تی تک نمونه‌ای
نتایج تحلیل مربوط به واریانس در جدول )9( نشان داد، ساختار کلی آزمون معنادار بوده )0.000>0.01( و عدد 

F یک عدد نرمال بزرگ می‌باشد. پس می‌توان گفت که مدل رگرسیونی تعیین شده برای بررسی تأثیر امر به معروف 
بر روی امنیت اجتماعی مناسب خواهد است. همچنین سهم مدل در تغییرات کل )سطر سوم و ستون اول( با عدد 

703.232، نسبت به سهم خطا یا باقی‌مانده‌ها )سطر اول و ستون اول( با عدد 595.638 بیشتر است.	
جدول )9(: نتایج تحلیل واریانس

زمانی که هم‌خطی یا هم‌خطی چندگانه )عاملی برای کاهش اثرگذاری رابطه( در یک مدل رگرسیون چندگانه وجود 
داشته باشد، ضرایب مدل حاصل معتبر نیستند. با توجه به نتایج پارامتر Tolerance )میزان تحمل خطا( می‌توان 

هم‌خطی میان داده‌ها را بررسی نماییم که با توجه به نتایج به دست آمده رابطه همخطی میان متغیر‌ها وجود ندارد.
نتيجه ضريب همبستگي در جدول )10( نشان مي‌دهد كه بین ساختار امر به معروف و نهی از منکر و ارزش‌ها و 
هنجارهای اجتماعی، رابطه معناداری وجود دارد. )r=./632،<0p/01( همچنین ضریب تعیین R2 نشان می‌دهد 
که 69.2 درصد از واریانس مربوط به ارزش‌ها و هنجارهای اجتماعی، ناشی از ساختار امر به معروف و نهی از منکر 
است. همچنین ارزیابی استقلال خطاها به‌وسیله آزمون دوربین واتسون سنجیده می‌شود که با توجه به مقدار 1.982 

)عددی نزدیک به ۲(، مستقل بودن باقی‌مانده‌ها تائید می‌شود.



6666

عی
ما

جت
ت ا

منی
ده ا

کنن
ین‌

عی
ی ت

ها
فه‌

مؤل
بر 

کر 
 من

ی از
 نه

ف و
رو

 مع
 به

مر
ر ا

أثی
ی ت

رس
بر

جدول )10(: نتايج ضريب همبستگي چندگانه

در ادامه برای بررسی میزان تأثیرگذاری ساختار امر به معروف و نهی از منکر بر ارزش و هنجارهای اجتماعی از آزمون 
آماری رگرسیون چند متغیره استفاده شده است که نتایج آن در جدول )11( آمده است.

جدول )11(: نتايج رگرسیون و برازش معادله رگرسیونی )ارزش‌ها و هنجارهای اجتماعی(

با توجه به خروجی آزمون رگرسیون، میزان تأثیرگذاری ساختار امر به معروف و نهی از منکر ارزش و هنجارهای 
اجتماعی 0.310 است که در سطح خطای 0.01 درصد معنادار می‌باشد.

همچنین نتيجه ضريب همبستگي جدول )12( نشان داد بین ساختار امر به معروف و نهی از منکر و هویت اجتماعی، 
رابطه معناداری وجود دارد. )r=0/612،<0p/01( همچنین ضریب تعیین R2 نشان می‌دهد که 51.6 درصد از 
واریانس مربوط به هویت اجتماعی، ناشی از ساختار امر به معروف و نهی از منکر است. با توجه به مقدار 1.978، )عددی 

نزدیک به ۲( مستقل بودن باقی‌مانده‌ها تائید می‌شود.
جدول )12(: نتايج ضريب همبستگي چندگانه

 در ادامه برای بررسی میزان تأثیرگذاری ساختار امر به معروف و نهی از منکر بر هویت اجتماعی از آزمون آماری 
رگرسیون چند متغیره استفاده شده است که نتایج آن در جدول )13( آمده است.
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جدول )13(: نتايج رگرسیون و برازش معادله رگرسیونی )هویت اجتماعی(

با توجه به خروجی آزمون رگرسیون، میزان تأثیرگذاری 
ساختار امر به معروف و نهی از منکر بر هویت اجتماعی 
0.239 است که در سطح خطای 0.01 درصد معنادار 

می‌باشد.

نتیجه‌گیری ▐ 
نتایج بررسی نشان داد، ساختار امر به معروف و نهی از 
همچنین  و  اجتماعی  هنجارهای  و  ارزش‌ها  بر  منکر 
مدل  به  توجه  با  که  است  تأثیرگذار  اجتماعی  هویت 
رگرسیون تأثیرگذاری امر به معروف و نهی از منکر بر 
بررسی  است.  بیشتر  اجتماعی  هنجارهای  و  ارزش‌ها 
تأثیرهای فریضه امر به معروف و نهی از منکر بر حفظ 
دارای  اسلام  منظر  از  اجتماعی  هنجارهای  و  ارزش‌ها 
ابعاد مختلفی است که اسلام با نگاهی همه‌جانبه به همه 
آن‌ها پرداخته است. ابعاد اقتصادی، نظامی و فرهنگی از 
عناصر مهم هستند و ابعادی مثل امنیت جانی و مالی و 
حیثیتی در نگاه اولیه فردی به نظر می‌رسند اما اسلام و 
دستورهای آن در جهت تأمین، آن‌ها را به اجتماع پیوند 
داده است. منطبق با مبانی ارائه شد در ساختار ارزش‌ها 
و هنجارهای اجتماعی می‌توان این‌چنین استدلال کرد 
که در چارچوب امر به معروف و نهی از منکر می‌توان 
مطلوب‌های زندگی را با روی گرداندن از ناهنجاری‌های 
تشریح  هنگام  در  کرد.  ترسیم  و...،  اخلاقی  اجتماعی، 
عدالت در ساختار امر به معروف می‌توان گفت: امر به 
معروف و نهی از منکر نقش به‌سزایی در ایجاد جامعه 
عادلانه دارد و با انجام درست و کامل آن، از پایمال شدن 
اگر  دیگر،  سوی  از  می‌شود.  جلوگیری  محرومان  حق 
مدیران و مسئولان جامعه خود را در برابر نظارت دائمی 
مردم ببینند، مراقب اعمال خود بوده از انجام رفتارهای 

در چارچوب  آزادی  پرهیز می‌کنند. مشخصاً  ناعادلانه 
شریعت اسلام هرگونه فعالیت و رفتار اجتماعی را شامل 
می‌شود که در چارچوب قوانین تعریف شده، می‌تواند به 
گسترش برنامه‌ها و آرمان‌های طرح‌ریزی شده جامه عمل 
بپوشاند. بنابراین امر به معروف و نهی از منکر می‎تواند 

آزادی‌های مدنی و قانونمند را در جامعه گسترش دهد.
هنگام پیاده‌سازی درست امر به معروف و نهی از منکر 
به‌ویژه برای مسئولان و افرادی که در بالاترین جایگاه‎های 
مدیریتی قرار دارند، احترام به ارزش و هنجارها در نزد 
آحاد جامعه گسترش‌یافته و با دیدن اثرات مثبت این 
می‌گذارند.  احترام  اجتماعی  هنجارهای  به  فریضه، 
پیاده‌سازی فریضه امر به معروف و نهی از منکر می‌تواند 
با ایجاد آگاهی‌های اجتماعی و شفافیت‌های ایجاد شده 
همسویی و یکرنگی را به همراه داشته و افراد جامعه را 
به‌عنوان یک اجتماع و ملت، پشتیبان مجریان آن قرار 
در  را  همگانی  مشارکت‌پذیری  و  اعتماد  و سطح  دهد 
اجرای آن ارتقاء دهد. همچنین پیاده‌سازی امر به معروف 
و نهی از منکر می‌تواند هر یک از افراد جامعه را در واکنش 
به ناهنجاری‌های ایجاد شده در سطح جامعه -خواه از 
سوی مدیران ارشد و یا توسط افراد عامه- مسئولیت‌پذیر 
ایجاد دغدغه‌مندی‌های  با  ترتیب  این  به  و  نشان دهد 
اجتماعی به امکانات در پیاده‌سازی دقیق امر به معروف 
شده،  ارائه  مبانی  مطابق  شود.  بسیج  منکر  از  نهی  و 
نهی  و  معروف  به  امر  فریضه  تأثیرگذاری  و  همسویی 
دارد.  اجتماعی، همگرایی مشخصی  بر هویت  منکر  از 
درواقع این فریضه از یک باور مشترک در بین افراد جامعه 
مذهبی شکل می‌گیرد و به‌تدریج با توجه به علاقه افراد 
جامعه )نه لزوماً افراد مذهبی( به کشور و ملیت آن، این 
فریضه می‌تواند در گسترش شفافیت، قابل پیگیر کردن 
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و...،  فرایندها  بهنگام  ارزیابی  افراد در قبال مسئولیت، 
نقش مؤثری داشته باشد که موجب تعهد آفرینی در 
غیرمذهبی(  یا  و  مذهبی  از  )اعم  جامعه  آحاد  سطوح 
می‌شود. این هویت ایجاد شده در ساختار فریضه امر به 
معروف و نهی از منکر می‌تواند با پیاده‌سازی اثرگذار در 
گروه‌های کوچک‌تری مانند خانواده به‌سرعت در سطح 
جامعه گسترش یابد. در واقع در گام اول فریضه امر به 

معروف موجب تقویت هویت اجتماعی جامعه می‌شود.

پیشنهادها:▐ 
 با توجه به اینکه امر به معروف و نهی از منکر بر بعد 
ارزش‌ها و هنجارهای اجتماعی که دارای شاخص‌های 
نفی  در  جامعه  دغدغه‌مندی  مشارکت‌پذیری، 
و  ارتباطات  اجتماعی،  مقررات  و  نظم  ناهنجاری‌ها، 
قوای  با  جامعه  تعامل  و  همکاری  جمعی،  تعاملات 
تأثیر  است،  مسئولیت‌پذیری  همچنین  و  انتظامی 
بیشتری دارد، پیشنهاد می‌شود، مقوله‌ها و جنبه‎های 
آحاد  به  حداکثر  جذب  برای  معروف  به  امر  کاربردی 
جامعه در دغدغه‌مندی برای رصد و حذف ناهنجاری‌های 
انتظارات  سطح  به  نسبت  جامعه،  سطح  در  موجود 
و مطالبات نسل جوان روزآمد شده و برای پیاده‌سازی 
به معروف و  امر  اجتماعی  بهتر نظم و مقررات  هرچه 
نمود  اجتماعی،  شفافیت  مقوله  به‌عنوان  منکر  از  نهی 
عینی‌تری یافته و با تبیین آن برای حذف عوامل مخرب 
در چارچوب نهی از منکر ارتباطات و تعاملات اجتماعی 
همسو با مطالبات دینی ارتقا یابد. در این میان هنگامی 
همکاری و تعامل با قوای انتظامی کشور هنگامی می‌تواند 
امنیت اجتماعی را تضمین کند که آحاد جامعه هرگونه 
امر به معروف و نهی از منکر را در گام اول در مسئولان 
امر  دستورالعمل‌های  تدوین  بنابراین  کنند.  مشاهده 
از منکرات سازمانی حائز  به معروفات سازمانی و نهی 
اهمیت است. از طرفی با توجه به اینکه پیاده‌سازی امر 
به معروف و نهی از منکر بر ارتباطات و تعاملات جمعی 
اثر مطلوبی دارد، می‌توان با هدفمند نمودن پیاده‌سازی 
این فریضه مهم آحاد جامعه را با ایدئولوژی‌های حکومت 
با  می‌شود  پیشنهاد  همچنین  کرد.  همسو  اسلامی 
با  مشخص  به‌صورت  اجتماعی  هویت  اینکه  به  توجه 
گرایش جنسی،  نژاد، جنسیت،  قومیت،  توانایی،  سن، 
ارتباط  در  مذهب،  و  اجتماعی-اقتصادی  وضعیت 

است، فریضه امر به معروف و نهی از منکر باید برای هر 
یک از این مقوله‎ها تعریف و هدفی مشخص ارائه کند. 
همچنین متولیان و مجریان امر به معروف و نهی از منکر 
مشارکت‌پذیری  پژوهش،  این  نتایج  گرفتن  نظر  در  با 
آحاد جامعه در پیاده‌سازی این فریضه را مورد توجه قرار 
داده تا دغدغه‌مندی جامعه در نفی ناهنجاری‌ها بتواند 
اثرگذاری این فریضه را ارتقا دهد. در این بین توجه به 
نظم و مقررات اجتماعی باید همسو با انتظارها و مطالبات 
این  انجام  به  تعلق  احساس  تا  ارائه شود  آحاد جامعه 
فریضه بیش از پیش در سطح جامعه فرهنگ‌سازی شود. 
کردن  کاربردی  برای  زیر  کلی  پیشنهادهای  بنابراین 

هرچه بهتر نتایج این پژوهش ارائه می‌شود:
امر  فرهنگ  گسترش  برای  جامعه  1-مشارکت‌پذیری 
با سطح فرهنگی،  از منکر متناسب  نهی  و  به معروف 

اجتماعی و مذهبی افراد انجام شود.
2- اجرایی شدن فریضه امر به معروف و نهی از منکر در 
اول  گام  در  ناهنجاری‌ها  نفی  در  جامعه  دغدغه‌مندی 
برای پیشرفت و ترقی کشور مورد توجه و معروفات ایجاد 

یک جامعه شایسته و مترقی در اولویت قرار گیرد.
و  منکرات در سطح مسئولان  افشاگری  3- طرح‌های 

زمامداران همطراز با معرفی معروفات آن‌ها باشد.
4. پیاده‌سازی فریضه امر به معروف و نهی از منکر نظم و 
مقررات اقتصادی را همسو با هنجارهای مذهبی ارائه و 

اشاعه کند.
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